ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA RITA DE CASSIA
GABINETE DO PREFEITO
CNPJ: 13.880.711/0001-40

Travessa Professora Helena, S/ centro de Santa Rita de Cassia-Ba C EP: 47.15000.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 109/2023 - CHAMAMENTO PUBLICO N°. 003/2023

ASSUNTO: Contratagao empresa ou entidade do terceiro setor para prestacio de servigos na promocgéo
do convivio familiar @ comunitario, na Sede deste Municipio, com a¢bes que atendam a$
diferentes necessidades de convivéncias préprias a cada momento do ciclo de vida,
estimulando os aspectos culturais das familias e desenvolvendo nogdes de pertencimento e
identidade dos usuarios, para possibilitar 0 acesso as informagdes sobre direitos e
participacdo cidada, para atendimento da populagdo na faixa etaria de 12 (doze) a 17
(dezessete) ancs de idade, para atendimento de necessidades da Secretaria de Assisténcia
Social, deste municipio de Santa Rita de Cassia(BA).

INTERESSADO: SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

DATA DE APRESENTAGCAO DA DOCUMENTAGAO: de 10 a 30 de agosto de 2023.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 109/2023 — CHAMAMENTO PUBLICO N°. 003/2023

¢ : .
EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS OU ENTIDADES DO TERCEIRO SETOR
' PARA EVENTUAL PRESTACAO DE SERVICOS
JUNTO AOQ SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL,
NOS: TERMOS DA RESOLUCAO 109, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2009,
{ DO CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

1 - PREAMBULO

O MUNICIPIO ;DE SANTA RITA DE CASSIA, Estado da Bahia, pessoa juridica de direito-
publico interno, festabelecido na Travessa Professora Helena, s/n® nesta cidade de Santa Rita de
Cassia(BA), inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob o n°, 13.880.711/0001-40, através
da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, torna publico que fard o Credenciamento de
empresas ou entidades do terceiro setor para eventual prestagdo de servigos junto ac Servigo de
Convivéncia ¢ Fortalecimento de Vinculos, nos termos da Resolugio 109, de 11 de novembro de
2009, do Conselho Nac1orial de Assisténcia Social, para atendimento de necessidades da Secretaria
Municipal de Assnstenma Soc1al deste Municipio, nos termos e condig8es estabelecidas neste

Edital.

2-0OBIJETO

Credenciamento ‘de empresas ou entidades do terceiro setor para eventual prestagdo de servigos
junto ao Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, nos termos da Resolug#o 109, dé 11

. de novembro de 2009, do Conselho Nacional de Assisténcia Social, para atendimento de
necessidades da’ Secretaria Municipal de Assisténcia Social, deste Municipio, nos termos e
condigbes estabelecidas neste Edital, para possivel prestacdo de servigos na promogio do convivio
familiar ¢ comunitario, na Sede deste Municipio, com agdes que atendam as diferentes necessidades
de convivéncias proprias a cada momento do ciclo de vida, estimulando os aspectos culturais das
familias e desenvolvendo noc¢des de pertencimento e identidade dos usuarios, para possibilitar o
acesso as informagdes sobre direitos e participacdo cidadd, para atendimento da populagio na faixa
etaria de 12 (doZe) a 17 (dezessete) anos de idade, para atendimento de necessidades da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, deste municipio de Santa Rita de Céssia(BA).

3 - CONDICOES DE CREDENCIAMENTO -

3.1-As empresas ou entidades do terceiro setor que pretenderem se credenciar deverdo apresentar,
por ocasidio do Credenmamento 08 segmntes documentos atualizados:

3.1.1 - Preenchlm'ento e entrega da Ficha de Inscri¢do (Anexo I deste Edital);

3.1.2 - Cadastro Nacional e Pessoa Juridica-CNPJ, que comprove atividade de, no minhimo,
30 (trinta)'dias até a data anterior a publicaggo deste Edital;
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3.1.3 - Certidéio Negativa de Débitos Fedérais;

3.14 - Certidao Negativa de Débitos Estaduais;
315 - q;',‘enidéo Negativa de débitos Muni'cipaiS'
3.1.6 - Cer‘udﬁo Negatwa de Debltos Junto ao Fundo de Garantla do Tempo de Serwg:o—l : U
F GTS;
‘ 317 - Certtdﬁo Negativa de Débitos Trabalhistas;
3.1.8 - (Iiépia do ]éstatuto registrado e de eventuais alteracdes;
3.1.9 - G%épia da A:\ta de Eleigﬁd da Diretoria em Exercicio;
3.1.10 - i{elag:ﬁo dfos dirigentes da empfes'a ou entidade do terceiro setor, com endereco,

numero e. 6rgdo expedidor da Cédula de Identidade e numero de registro no
Cadastro de Pessoa Fisica-CPF (Anexo II)

3.1 - Declarag:ﬁo tirmada pelo representante da empresa ou entidade do terceiro setor,
sob as penas da lei, de que a empresa ou entidade cumpre o disposto no inciso
%(XXHI clq artigo 7° da Constituic;z‘io Federal (Anexo III);

3112 - Declarag:ao firmada pelo representante legal da empresa ou da entidade em nome
destas e seus dirigentes declarando que nfo incorrem em qualquer vedagiio que
impega o Credenciamento no presente Processo (Anexo IV);
. 3.1.13 — Declaragio de ciéncia e concorddncia com os termos deste Edital € seus anexos e
veracidade das informages e documentos apresentados durante o processo de
credd.nciamentb {Anexo V);-'
i 1

3.2 ~ O prazo de V1gen01a do futuro contrato serd de até 12 (doze) meses a partir da data da |
contratagdo.

3.3 ~ Fica facultado a4 Comissdo Técnica, em qualquer fase do procedimento, a possibilidade de
promover diligéncias com o objetivo de esclarecer ou complementar a instrugdo do presente
Credenciamento huanto ad atendimento da documentago requerida neste Edital.

3.4 — As empresas ou enft1dades do terceiro setor interessadas deverdio comparecer ac Setor de
LicitagBes e Contratos, situado no prédio desta Prefeitura Municipal, no endereco constante no
preAmbulo, no horério de 08:00 as 12:00 horas, para entrega da documentagdo necesséria a
Comisséo Permanente de 'Licitacio, em envelope identificado, no prazo de até 20 (vinte) dias a
partir da pubhcagao do presente Edital, no periodo de 10 a 30 de agosto de 2023.

: i
! :
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i

4 : E\;ENTUAL E FUTURA FORMALIZACAO DE CONTRATOS DE PRESTACAO DE - |
ERVICOS :

4.1 — O Credenciamento ‘ndo condiciona direito liquido e certo a formalizagio de contrato de
prestagdo de servigos. Para celebragio de contratos de prestagdo de servigos o Municipio de Santa
Rita de Céassia(BA) observara entre outras, as seguintes condiges:

3

4.1.1 ~ }ndwagﬁo:;expressa e pr__éwa de Dotagfio Orcamentaria para amparar a contratacio;
t. o % o '

4.1.2 ~ Demonstfagio de que os objetivos e finalidades institucionais e a capacidade
'técnica e operacional da entidade interessada foram avaliados e estéio compativeis
:com o objeto do presente Processo; :

4.1.3 — Emissdo de Parecer Juridico pela Assessoria Juridica deste Municipio acerca da |

. possibilidade de celebragio de contrato de prestacio de servigos.
L - o |
5 -DA FORMiALIZACEo DOS CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

5.1— Os contratos de prestac;ao de servigos serfio formalizados observando o seguinte
cronograma:

le .1 — As empresas ou entidades do terceiro setor interessadas deverdo preencher e
entregar junto 4 Comissdo Permanente de Licitagdo a Ficha de Cadastro

-* Coninssao de Licitagio analisard os aspectos formais da documentagéo
apresentada emitird Parecer e encaminhard a documentagfio para analise por
parte da Comissio Técnica, na Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

5.0.2 — Apds andlise da Comissdio de Licitaghio, a documentagdo seguird para
analise junto a4 Comissdo Técnica, na Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, que analisard os aspectos técnicos e emitird Parecer quanto a
viabilidade técnica;

51.3 — Apés andlise da Comissdo Técnica, estando esta favoravel, toda a
' documentagio seguird para analise da Assessoria Juridica;

anexa ao presente Termo, juntamente com a documentagdio necessaria. A

514 — A]:Iaés analise da’ Assessoria Juridica, estando esta favoravel, todo o Processo - . ]

i seguira para Despacho no Gabinete do Prefeito
b
6 - DISPOSCOES FINA"IS

6.1 — Em caso de desisténcia da empresa ou entidade do terceiro setor interessada no
presefite Credenciamento, a gqualquer tempo, essa intencfio deverd ser formalizada, por
escritb, atravé$ de Oficio devidamente assinado pelo responsavel da organizagfio
proponente, mencionando as,razdes que conduziram a essa situag#o;
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T T

6.2 — InfOrmagées e esclarecimentos podera ser obtidos junto a Comisséio Permanente de
Licitagfo, ou através do e-mail licitacaosrc@outlook.com;

6.3 — Os.casos n'c“io previstos neste Edital serfio resolvidos pela Comissdo Permanente de
Licitacéo;

6.4 — O resultado do credenciamento serd divulgado no Didrio Oficial do Municipia de - .
Santa Rita de Cassia(BA).

; *Santa Rita de Céssia(BA), 09 agosto de 2023,

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Gilvan Carvalho de Melo
' Presidente

Antdnio Carlos Oliveira Silva o -~ Pedro Igor Silva Lima
Membro Membro

Anexos:
I - Ficha de Cadastro;
I — Relacdo dos Dirigentes;
1 — Declaragéio de prote¢do ao menor;
. 1V - Declaracéio da inexisténcia de impedimentos;
V — Declaracdo de ciéncia e concordéncia com o Edital;
VI - Minuta do contrato de prestagiio de servigos;
VII — Termo de Referéncia; _
VIII — Resolugéio n°. 109, de 11 de novembro de 2009, do Conselho Nacional de Assisténeia Social; .
IX — Cartilha de Orientacdes sobre a A¢fio 219G — Custeio (GND 3).
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 109/2023 - CHAMAMENTO PUBLICO N°. 003/2023 ’

ANEXO I - FICHA DE CADASTRO

DADOS DA EMPRESA OU ENTIDADE DO TERCEIRO SETOR

Nome/Razdo Soc%ial:

Nome de Fantasia:

CNPI: : - Inscrigfo Estadual:

Inscrigio Munici%pal:

ENDERECOS: -

OPERACIONAL.:
i

Contatos: Telefone fixo: Telefone celular:

e-mail:

Responsavel pela Unidacle_: Operacional:

Formagciio do responsavel pela Unidade Operacional:

ADMINISTRATIVO: __ B ”’ |

Contatos: Telefoge fixo: Telefone celular:

e-mail;

Responsavel pela Unidade Administrativa:

Formacgio do responséve-l pela Unidade Administrativa: '
j .

DATA DE CONSTITUICAO:

Arnexar copia

-Documento de constitui¢do; :

-Ata de Eleicdo da Diretoria, se for o caso;

-CNPJ; f

-Certidies Federal, Estadual, Municipal, FGTS e Trabalhista;

-Outros documentos (registro em entidades de classe, reconhecimento como entidade de wtilidade

publica)

i
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i

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

Nome da Empresa/ Entidade:

Nome do Representante Legal:
1 s

Enderego Residencial:. ' F

i
1 i
H

Contatos; Telefone Fixo: | " ' Telefone celular;

e-mail: ! !

Endereco Comer;cial:

Contatos: Telefope Fixo: g | Telefone celular:

i

e~mail: '

Formag3o:

Documento que vincula o responsédvel a Empresa/Entidade

Titulo do documento:

Data do documento:

i

Registro do documento:

ANEXAR COPLJS DOS DOC UMENTOS PES, SOAIS
Identidade . .

CPF

Titulo Eleitoral
Comprovante de Regularidade junto a Justrga Eleitoral

Comprovante de:Regularidade junto ao Servigo Militar (para sexo masculino)
Comprovante de enderego

Certidéo Federal, Estadual, Municipal e Trabalhista

Ouitros (registro gm entidades de classe)

5

DADQOS/V OLUME DO S‘ERVICO A SER PRESTADO

Descrever neste campo oS servu;os a serem prestados a populagéo — continuar em folha a parte, se
necessario !
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. nas - anisowe PR NI PR

|
1

PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA PRESTACAO DO SERVICO
: : ] .
a) Instrutor da Oficina Esportiva de Futebol — Teoria e Prética
. b) Educador Social -
¢) Assistente Social
d) Psicologo
*¥ gerescentar outros profissionais, se necessdrio.

PATRIMONIO PA EMPRESA/ENTIDADE

Imoéveis (descrever e anexar documentos):
: _

Méveis/Equipamentos/Instrumentos/Ferramental:

Veiculos (descrever e anexar documentos):

;
Informar outros ?ens: .

Se este espaco for insuficiente continuar em folha avulsa i
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PROCESSO ADMIN[S_?TRATIVO N°. 109/2023 - CHAMAMENTO PUBLICO N°, 003/2023

ANEXO II - RELACAO DOS DIRIGENTES DA EMPRESA / ENTIDADE

NOME DA EMPRESNENTIDADE

QUADRO DE DIRIGENTES
E Q) AGAOQ DO DIRIGENTE FUNCAONA
. ORDEM ; NOM QUALIF ICACAO D ] EMPRESA/ENTIDADE
Por ser esta a expressdo da verdade firmamos a presente.
Local e data, de de 2023.

Assinatura do representante da entidade

OBSERVACOES:
a) Documento em papel timbrado da empresa/entidade solicitante;

b) Carimbo com CNPJ.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 009/2023 - CHAMAMENTO PUBLICO N°. 003/2023
|

'ANEXO III - DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR

A {nome, CNPJ, endereco da empresa/entidade) , por intermédio de
seu representante legal, Sr(a) >
portador da cédula de Identidade : : + ,CPF ,

_para fins de participagdo no Processo de Chama.thento Publico n®. 003/2023, declara para os devidos

fins do disposto no artigd 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal de 1988, que ndio emprega .
menor de 18 (dezoito) anos em trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, € ndo emprega menor

de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢fo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos de idade.

Por ser esta a expressfio da verdade firmamos a presente.

Local e data, de . de 2023.

Assinatura do representante da entidade j

OB SERVACOES
a) Documento em papel timbrado da empresa/entidade solicitante;

b) Carimbo com CNPJ.
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PROCESSO ADM[NIS;TRATIVO N°. 109/2023 — CHAMAMENTO PUBLICO Ne. 00372023

ANEXO IV — DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS
EM NOME DA EMPRESA/ENTIDADE OU SEUS DIRIGENTES
QUE PQSSAM IMPEDIR O CREDENCIAMENTO NO PRESENTE PROCESSO

|

A (nome, CNP.,{ enderecé da emﬁresa/entidade) | , por intermédio de

sen representante legal, Sr(a) . _. _ .
portador da céduia de Identidade , CPF ,

declara para os dewdos fins que inexistem quaisquer impedimentos em nome da entidade ou seus
dirigentes que possam 1mped1r 0 Credencnamento da referida empresafenudade junto ao Municipio
de Santa Rita de'Cassia(BA), conforme artigo 9°, inciso 111, da Lei Federal n°. 8.666/93, nos termos i
do Edital de Chamamento' Publico n°. 003/2023 e seus Anexos, se responsabilizando pela presente o ‘

Declaracdo, sob é.s penas @a lei.

Porserestaa exﬁoressﬁo da verdade firmamos a presente.

Local ¢ data, de de 2023,

* . Assinatura do representante da entidade

OBSERVACOES:
a) Documento em papel timbrado da empresa/entidade solicitante;

b) Carimbo com CNPJ.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 009/2023 — CHAMAMENTO PUBLICO N°. 003/2023 Hl
: : = | o

ANEXO V — DECLARACAO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
COM OS TERMOS DO EDITAL E SEUS ANEXOS

A (nome CNPJ enderego du empresa/enndade) , por intermédio

de seu representante legal, Sr(a) C L s
portador da cédula de Identidade : ; , CPF ,

Declara para os devidos fins sua ciéncia e concordéncia com os termos do Edital de Chamamento

Piiblico n°. 003/2023 e seus Anexos, bem como a veracidade das informagdes ¢ documentos :

apresentados durante o processo de credenciamento, sob as penas da lei.
Por ser esta a expresséo da verdade firmamos a presente.

Local e data,  de | de 2023.

Assinatura do representante da entidade

OBSERVACOES
a) Documento em papel timbrado da entidade solicitante;

b) Carimbo com CNPJ.
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PROCESSO éDMINISéTRATIVO N°. 109/2023 — CHAMAMENTO PUBLICO N°. 003/2023
ANEXO VI-MINUTA DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
Contrato n°, /2023

O MUNICIPIO DE SANTA RITA DE CASSIA, Estado da Bahia, pessoa juridica de direito publico- -
intemo, estabelecido na Travessa Professora Helena, s/n®, nesta cidade de Santa Rita de Cassia (BA), }
inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Jufidica sob o n ° 13.880.711/0001-40, neste ato
representado pelo Sr. José Benedito Rocha Aragdo, brasileiro, casado, residente e domiciliado nesta
cidade de Santa Rita de Cassia (BA), portador do CPF: 207.067.153-49 e CRO 2652 - BA, na

. qualidade de Prefeito Municipal, e de outro lado, como, Contratado, ,
CNPJ '- ' . Ppessoa ' juridica de direito privado, estabelecida na
: , s/n°, CEP , ha cidade de

. neste ato representada pelo seu titular, Sr.
_, brasileiro, solteiro/casado, domigiliado na

: : n® , CEP , ha cidade de .
pertador da Cédula de ldentidade -SSP e CPF n° )
conforme , com base no Processo de Chamamento Pdblico n®. 003/2023,

originado do Processo Administrafive n®. 109/2023, conforme a Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho
de 1993, Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, resolvem celebrar o presente
Contrato n® : ' 12023, no valor de R$ '
{ ' ‘ ), tendo como objeto a contratacdo de empresa para
prestagdo de servigos por conta do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos-SCFV, da
Secretaria de Assisténcia Social, deste Municipio, conforme descrito abaixo:

Clausula Primeira ~ DESCRICAQ DO OBJETQ E VALOR - Prestagéo servigos junto ao Servige de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, nos termos
da Resolugdo n°. 109, do Conselho Nacional de Assisténcia Social, na Sede deste Municipio, com
. agdes que atendam as diferentes necessidades de convivéncia préprias a cada momento do ciclo de
vida, estimulando os aspectos culturais das familias e desenvolvendo nogdes de pertencimento e
identidade dos usuarios, para possibilitar 0 acesso &s informagbes sobre direitos e participagao cidada,
para atendimento da populagéio na faixa etéria de 12 (doze) a 17 (dezessete) anos de idade, conforme
Plano de Trabalho desenvolvido pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social deste Municipio de
Santa Rita de Cassia(BA), compreendendo os seguintes servigos: :

Discriminagéo ' Periodo Valor Mensal R$ Valor Total R$ J}t

Instrutor de oficinas
esportiva de futebol
pratica e tedrica, com
realizacso de '
competigdo internas,
externa, a nivel;
municipal !
intercambios
intermunicipal, * _ ’
Espago para : . E:..I
realizagao das oficinas | : JM
esportiva de futebol

12 Meses 2.200,00 26.400,00
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pratica e tedrica. O : : ' i
espaco deve conter os 12 Meses 2.802,00 33.624,00
seguintes
equipamentos; quarta
poliesportiva, campo
de futebol Sogiety,
banheiros e area
recreativa coberta).

Total Geral R$ : 5.002,00 60.024,00

Clausula Segunda — DOTACAO ORCAMENTARIA — As despesas decorrentes do presente Contrato

correrdo por conta da seguinte Dotacéo Orgamentaria:

Org&o:: 02.05.001-Fundo Municipal de Assisténcia Social,
AcHo: 08.244.5.2.063-Gestdo dos Recursos do FNAS e FEAS,
Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00-Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica,
Fonte de Recursos: 1860-Transferéncia de Recursos do Fundo Nacienal de Assisiéncia Social-FNAS

Clausula Terceiral - PRECOS E CONDICOES DE PAGAMENTO — O valor total do presente Contrato &
de R$ ( ).

§ 1% - Nos pre{;os contratados j@ estdo inclusos todos os custos e despesas, decorrentes de
transportes, seguros, impostos, taxas de qualquer natureza e outros quaisquer que, direta ou
indiretamente, impliqguem ou venham a implicar no fiel cumprimento do presente Contrato, exceto
insumos para realizag8c das afividades (géneros alimenticios, material didatice, vestuarios,

produtos de limpeza, entre outros), que serdo fornecidos pela Secretaria Municipal de Assisténcia ik

Social;

§ 2° - Q pagamento sera realizado mediante a apresentacéc de Nota Fiscal e das certiddes negativas
de Regularidade Fiscal, o que devera ocorrer até o dia 30 (trinta) de cada més, sendo que a
liberag&o do ‘pagamento devera ocarrer até 30 {trinta) dias apés a entrega da documentagio

anterio rmente citada;

§ 3° - Quando houver erro de qualguer natureza na emissao da Nota Fiscal/Fatura, o documento sc_eré
imediatamente devolvido para substituigio e/ou emisséo de nota de corregdo, ficando estabelecido
que esse intervalo de tempo néo sera considerado para efeito de qualgquer reajuste ou atualizagio

do valor contratual

Clausuta Quarta — DOS PRAZOS ~

4.1 - O presente Gontrato téra prazo vigéncia de 12 (doze) meses, iniciando na data de sua assinatura. - : 3l

Clausula Quinta - DA FISCALIZACAO DE EXECUCAO- A fiscalizagdo sera feita qoqforme designa art.
67 da Lei 8.666/93, e sera realizada por Comissao da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Clausula Sexta — OBRIGACOES DA CONTRATADA — A Coniratada se compromete a prestar os
servigos ora contratados em suas dependéncias, nesta cidade de Santa Rita de Céssia (BA), apos
recebimento da Ordem de Servigo assinada pelo Secretario Municipal de Assisténcia Social.

Parégrafo Unico ~ Manter a Regularidade Flscal da empresa durante toda a vigéncia do presente
Contrato. .
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CIéL_JsuIa Séti_rna__— RESPONSABILIDADE — O Contratado sera responsavel, na forma da Lei, por
quaisquer prejuizos provenientes de vicios efou defeitos na prestagdo dos servicos contratados.,

a) Corrger'ég por conta do Contratade as despesas que tiverem de ser feitas, pelo Contratado ou pelo
Municipio de Santa Rita de Céssia-BA, para reparagéo desses danos ou prejuizos;

b) N&o serdq indenizados os prejuizos que possam advir de erro, de gualquer equivoco na:
prestagéo dos servigos ou de ma administragéo do Contratado; :

¢) Manter, durante toda a vigéncia do Contrato, todas as condigbes exigidas e apresentadas na _
data da entrega da documentagio de origem do presente Contrato;- ‘

d) Corrigir, alterar efou refazer no prazo definido pela Contratante os servigos prestados que, a juizo
desta, ndo- forem considerados satisfatérios, sem que a caiba qualquer acréscimo no prego
contratado;; : ' , -

e) O Contratado & o unico responsavel pela préstag:éo dos servicos gque vier a fornecer,

Clausula Qitava - PENALIDADES POR INADIPLEMENTO DO CONTRATADO — Conforme Art. 77 da
lL.ei 8.666/93, em caso de inadimplemento por parte do contratado, ¢ Municipio de Santa Rita de
Cassia (BA) podera aplicar as seguintes’ sangées, graduadas conforme a gravidade da infragéo, sem
prejuizo das sancles civis e penais, se for o caso, garantida a prévia defesa em processo
administrativo: : .

a) Para inﬁacées de peduena relevancia — Advérténcia;

b) Para infracées de media relevancia — Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
futuro contrato; '

. ¢) Para infractes de grande relevancia — Aplicagéo cumulativamente, das penalidades abaixo:

1 — Multa de até 10% {(dez por cento) sobre o valor total do futuro contrato;

2~ Resciséd unifateral do contrato dbrivado Qa presente licitac&o;

' i
3 — Suspensdo temporaria para participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Pablica no prazo de até 02 (dois) anos,

4 ~ Emiss#o de Declaragéo de inidoneidade para licitar ou confratar com a Administragéo Pablica,
nos termos do Artigo 87, Inciso IV, da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993;

d) Ocorrendo étrasos na nresta_cmd servico do objeto contratado com base na presente licitacdo,
o futuro contratado poderd ser penalizado conforme abaixo:

1 — atraso de 01 (um) a 05 (cinco) dias na prestacéo dos servicos objeto deste Contrato — Multa de
até 5% (cinco por cento) sobre o valor dos servigos contratados entregues em atraso;

2 — atraso dé 06 (seis) a 10 (dez) dias na prestacsio dos servicos objeto deste Contrato — Mutta de i
até 10% (dez por cento) sobre o valor dos servigos contratados entregues em atraso; : 'jl”
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B M Ehy ¢t , T

3 — atraso superiores a 10 {dez) dias na prestacdo dos servicos objeto deste Contrato- poderéo'

ensejar a ;Tesciséo do futuro contrato, com as cominagdes previstas neste Edital.

§ 1° = O valor das multas sera obrigatoriamente deduzido do pagamento do objeto entreg.ue com
atraso, ou de outros créditos relativos a este Contratado, eventualmente existente.

§ 2°- O va{or das multas prevista nesta Clausula n3o tem carater compensatério e o seu
pagamento, ndo eximira o contratafdo da responsabilidade de perdas e danos decorrentes das

infracBes cometidas, -

Clausula Nona - DA RESCISAO CONTRATUAL - O presente contrato regular-se-a no que concerne a
sua execucdo, inexecuclo ou rescisdo pelas disposicdes da Lei n° 8.666/93, de 21 de junho de 1993,
observadas suas’ posteriores alteragtes, por suas clausulas e pelos preceitos e principios do direito
publico. Constituem motivos para resciséo deste contrato:

a) o nao cumprimento, cumprimento irregular ou lentiddo no. cumprimento de cléusulas . |

contratuais;

b) a paraliségéo na ;jrestagéo dos servigos objeto deste Contrato, sem justa causa e prévia
comunicagao ao Municipio de Santa Rita de Cassia (BA);

€) a subcontratagéo, total ou parcial, do objeto contratado, associagio a outrem, cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusfo, cisdo ou incorporagic, sem prévia
comunicagéo ao Municipio de Santa Rita de Cassia (BA);

d) o descumiprimento de determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execucgao, assim como seus superiores;

e) o cometimento reitetado de falhas, na sua execugso;
f)a decretag;éo de faléncia ou instaufagéo de insolvéncia civil;
0) a dissolug#io da sociedade ou o falecimento do contratado;

h) a alteracéo social ol a modiﬁcagé‘o da sociedade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execugéo do contrato; _

i) razdes de _i_nteresse bublico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificado e determinado
pela maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o contrato e exaradas
no processo administrativo a que se refere o contrato;

Ba supresséo de objeto por parte da Administragcao, acarretando modificagéao do valor inicfal do
contrato, além do limite permitido no § 1° do Artigo 65, da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho

de 1993;

: , 3

) a suspensio da prestacéo do servigos objeto deste Contrato por ordem Ofa Admiqis{ragéo. por

prazo superior a 120 (cento e vinte) dias, exceto em caso de calamidade publica, grave

perturbacio da ordern interna ou guerra, assegurando ao coptratzido optar pela suspensado do
cumprimento de suas obrigages até que seja normalizada a situagao;

m) ¢ atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administragéo decerrentes
de servigos ja realizados, exceto em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem
b

[l :
i
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interna ou guerra, assegurado ao contratado optar pela suspensdo do cumprimento de suas
obrlgagﬁes?até gque seja normalizada a situagio; e

n) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regulém'lente comprovado, impeditive da
execucao do cantrato,

Paragrafo Unico ~ Nas hipdteses de rescisfo com base nos incisos | a X! do Artigo 78 da Lei Federal - 1
n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, ndo cabe ao Contratado direito a qualquer indenizagio. | i il

Clausula Décima — PUBLICACAO ~ O Municipio de Santa Rita de Céassia (BA) providenciara a
publicagdo do presente Contrato, em extrato, no Diario Oficial do Municipio de Santa Rita de Cassia
(BA), até o quintd dia do més seguinte ao da assinatura, nos termos do Paragrafo Unico do Artigo 61
da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993,

Clausula Déczma'anelra ~ FORO — As partes elegem o Foro da Comarca de Santa Rita de Céssia - o
Estado da Bahia, com rentincia a qualquer outro, por mais pnwlegado que seja, para dirimir questbes
decorrentes do presente Contrato . |

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor
e forma, na presenga das testemunhas abaixo identificadas, que a tudo viram e acompanharam, e i
subscrevem o présente Cotrato, juntamente com as partes, depois’ de lido e achado conforme. il

1

Santa Rita de Cassua (BA), ____ de margo de

' MUNICIPIO DE SANTA RITA DE CASSIA/ BA

Contratante
CONTRATADO
Testemunhas
1- 2-
Nome _ Nome
{dentidade ; Identidade
CPF CPF

Pagina 16 de 27




| ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA RITA DE CASSIA
| GABINETE DO PREFEITO
CNPJ: 13.880.711/0001-40

Travessa Professora Herena, SiN centro de Santa Rita de Céasslia-Ba CEP: 47.15000,

PROCESSO ADMINIS_TRATIVO N°. 109/’2023 — CHAMAMENTO PUBLICO N°. 003/2023

TERMO DE REFERENCIA

1-0BJETO

Contratacdo de empresa ou entidade do terceiro setor para prestagéo de servigos
na promogéao do convivio familiar e comunitario, na Sede deste Municipio, com agdes que
atendam as diferentes necessidades de convivéncias préprias a cada momento do ciclo
de vida, estimulando os aspectos culturais das familias e desenvolvendo nogdes de

pertencimento e identidade dos usuarios, para possibilitar 0 acesso as informacgdes sobre oy
direitos e participagéo cidadé, para atendimento da populagac na faixa etaria de 12 (doze) - ; | E
a 17 (dezessete) anos de idade, para atendimento de necessidades da Secretaria: de i

Assisténcia Social, deste municipio de Santa Rita de Céassia(BA).

2 - JUSTIFICATIVA E MOTIVACAO

ay O MUI'lICIpIO de Santa Rita de Casma(BA) dispbe de recursos para promog¢aoc do
convivio familiar e comunitario, com - agdes que atendam as diferentes
necessidades de convivéncias préprias a cada momento do ciclo de vida,
estimulando os aspectos culturais das familias e desenvolvende nogbes de
pertencimento e identidade dos usuarios, para possibilitar 0 acesso as

informagbes sobre direitos e participaco cidadé, para atendimento da.

populacgio na faixa etaria de 12 (doze) a 17 (dezessete) anos de idade; .

b) O Municipio 'de Santa Rita de Cassia(BA) nédo dispde de profissionais
capacitados e nem espago fisico adequado para o desenvolvimento das
atividades a serem desenvolvidas.

Por estes motivos se faz necessaria a abertura de processo de chamamento
publico para cbntratagéo de empresa ou entidade do terceiro setor para prestacdo de

servicos no desenvolvimento de agbes voltadas para promogéo do convivio familiar e

comunitario, na Sede '‘deste Municipio, com atividades que atendam as diferentes
necessidades de convivéncias proprias a cada momento do ciclo de vida, estimulandq os i

aspectos culturais das familias e desenvolvendo nogdes de pertencimento e identidade
dos usuarios, para possibilitar o acesso as informagdes sobre direitos e participagso
cidada, para atendimento da populagdo na faixa etaria de 12 (doze) a 17 (dezessete)
anos de idade, para atendimento de necessidades da Secretaria de Assisténcia Social,
deste municipio de Santa Rita de Cassia(BA).
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3 — FUNDAMENTACAO LEGAL

a) Lei Federal n°. 8.666, de 21 dejunho de 1993.

4 - DESCRICAO GERAL DO SERVIQO

Servico reaiizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisicdes progressivas aos seus usuarios; de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
. complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situages de risco
social. Forma de intervengéo social planejada que cria situactes desafiadoras, estimula e
orienta 0s usugrios na construgéo e reconstrugédo de suas historias e vivéncias individuais
e coletivas, na familia e.no territorio. Organiza-se de modo. a ampliar trocas culturais e de
vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenga e de identidade, fortalecer vinculos
familiares e incentivar, a socializagdo e a convivéncia comunitaria. Possui carater |
preventivo e proattvo pautado na defesa e afirmacgéo dos direitos e no desenvolvimento ’
de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas emancipatorias . .
“para o enfrentamento da vulnerabilidade social. Deve prever o desenvolvimento de agdes . u“
intergeracionais e a heterogeneidade na composi¢do dos grupos por sexo, presenga de =
pessoas com deficiéncia, etnia, raga, entre outros. Possui articulacdo com o Servigo de
Protegdo e Atendimento Integral 4 Familia (PAIF), de modo a promover o atendimento
das familias dos usudrios destes servigos, garantindo a matricialidade sociofamiliar da
politica de assisténcia social. :

4.1 - OBJETIVO GERAL DO SERVICO

Fortalecér a fpro"posta do servigco de protegdo social basica, na promogdo do- .. |
convivio familiar e comunitario, com agées que atendam as diferentes necessidades de
convivéncias proprias a cada momento do ciclo de vida, estimulando os aspecios
culturais das familias e desenvolvendo nogdes de pertencimento e identidade dos
usuarios para possibilitar o acesso as informagdes sobre direitos e participagéo cidada.

4.2 — OBJETIVOS ESPECIFICOS DO SERVICO

Objetivo Especificos Resultados Esperados
1. Oferta de oficinas de instrugdo | 1. 75% de frequéncia dos usudrios nas
esportiva; de futebgl pratica e tedrica, ~ oficinas de instrucdo  esportiva .
com realizagdo ' de competicdo | pratica e tedrica; !
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internas, externa, a nivel municipal e | © 2. 70% de participag¢do das familias nas
intercambios intermunicipal: reunibes de pais e eventos
2. Fortalecer a convivéncia, os vinculos ; realizados;

familiares e comunitarios, 3. 50% de relatos positivos das familias
complementando © trabalho social e beneficiarios do SCFV sobre a
com a familia, favorecende o convivéncia familiar;
desenvolvimento : de  atividades 4. Melhoria da qualidade de vida dos
intergeracionais, propiciando a trocas | - usuarios e suas familias;

de experiéncias; : . 5. Melhoria. da  condicdo  de

' ' ' sociabilidade dos usudrios;

: . 2. Oportunizar o acesso as informagdes 5. 100% dos usuarios participantes do
sobre direitos, participacao cidad3, SCFV conhegam as instancias de dendncia
estimulando o prbtagonismo e autonomia 2 recursos em casos de violagéo de seus
dos usuarios. . - | direitos.

4.3 — PUBLICO ALVO E META DE ATENDIMENTO

100 criancas/adolescentes de 12 a 17 anos, em especial:

4 Criangas encaminhadas pelos servigos da protecio social basica e especial;

% Criangas e adolescentes com deficiéncia, com prioridade para as beneficiarias do
BPC;

- Cnangas e adolescentes cujas famlllas sao beneficidrias de programas de
transferéncia de renda;

£ Crlangas e adoléscentes de’ famlilas com precarlo acesso a renda e a semgos

. plblicos € com dificuldades para manter.

4.4 — FORMAS DE ACESSO

‘Todas os usuarios dévem ser encaminhados pelos seguintes equipamentos do SUAS:

& CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social;

# CREAS - Centro de Referéncia de Especializado em Asmsténcna Social,
- Conselho Tutelar;

% Coordenagéo Mumcipal do Programa Bolsa Familia;

# Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

46— METODOLOGIA

Os usudrios que participam do SCFV sao organizados em grupos de
convivéncia, cuja composicdo deve ser realizada observando-se as faixas etarias e
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serao distribuidos uniformes de acordo com o grupo. Esses grupos séo organizados a
partir de percursos e devem realizar atividades planejadas de acordo com a fase do
desenvolvimento dos usuarios. As atividades sdo orientadas para o alcance dos
objetivos do SCFV, especificamente, e das aquisicées previstas para os usudrios, de
maneira que propiciem o desenvolvimento de suas potencialidades. A metodologia
estruturante do SCFV prevé alguns aspectos: Escuta qualificada; Postura de

valorizagdo e’ reconhecimento do usuario; Situagbes de produgdo coletiva que
estimulem a colaboragdo mutua do grupo; Exercicio de escolhas e de tomada de W

decisGes individuais e coletivas como experiéncia de reflexsio e responsabilizacio,
Exercicio do dialogo como estratégia de resolugdo de conflitos e divergéncias; e,
Reconhecimento e valorizacio das diferengas.

Na fase de planejamento das atividades, devem ser identificadas as demandas do
grupo e quais atividades serdo desenvolvidas para que -0s objetivos sejam alcancados.
Também deve ser estipulado um cronograma para as atividades do grupo com prazo de
finalizagao. |

Para tanto prevé-se a oferta de atividades coletivas planejadas, adequadas a cada
ciclo de vida, que visem prevenir situacbes de risco social através do fortalecimento' de
vinculos entre os membros de uma familia, bem como do sujeito/familia com a
comunidade, auxilianda no acessao a direitos, no desenvolvimento biopsicossocial, no
fortalecimento das potencialidades e no desenvolvimento da autonomia. Conforme
afirma o educador Paulo Freire que agregou o enfendimento de que €& no processo
coletivo, em ' mutualidade, que se aprendem diferentes saberes igualmente

importantes.

Dessa forma, devem ser levados em consideragéo durante a etapa de definicéo

do gquadro de'atividades os temas que possibilitem a discussdo e a reflexdo sobre ;

questdes que : ‘estao presentes no territrio, na realidade sociocultural e na vivéncia’ ;E QS':'i'
individuat, social e familiar dos participantes, para que compreendam a sua realidade e

dela participem de forma protagonista.

Todas as agbes sdo pressupostas de um diagnéstico amplo do quadro _de
violagdes, incluindo identificacao de riscos, identificagéo de potencialidades e por fim,
identificagao dos grupos mais vulneraveis possibilitando intervencdes pontuais.

4.7 — RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS PARA PRESTACAC DOS SERVICOS

Vinculo

Fungio . " Formagdo : CH
Funcionario da

Instrutor da oficina Nivel Médio 40
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***** -
= - e g

esportiva de futebol empreasa ou
pratica e tedrica _ : Servidor da ONG
Educador Social Nivel Médio 40 Equipe de
Referéncia do
_ CRAS
Assistente Social Nivel Superior 40 Equipe de
; ' Referéncia do
CRAS
Psicologo Nivel Superior : 40 Equipe de
_‘ , _. : | | Referancia do
. CRAS

4.8 - QUADRQi DE ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

Meta Atividade Quantidade Responsavel
Matricula Abertura efou 100 Vagas SMAS
atualizagao de
; Prontuario SUAS
{ Agrupamento por faixa | Criancas/ 100 Vagas SMAS
etaria adolescentes de |
: . 6 a 15 anos ?
Planejar e | Definicao do quadro de' | 6-15anos: | 1vez por més SMAS
organizar as atividades, com a atividades no '
agdes participagéo dos contra turno

| usudrios baseado no escolar
| plano de trabalho

| Planejamento, * | 1vez por més 06 ONG
. i monitoramento e : SMAS
avaliagdo das ' CMAS
| atividades '
| Plangjamento, 1vez por més 06 ONG
SMAS

| monitoramento e

avaliagdo da proposta
pedagogica

Elaborar rejatorios de Trimestral - ONG

resultados das

| atividades praticas

1 Elaborar Relatério 1 vez por ano 01 ONG

| anual : ’ SMAS
2. Fartalecera | EIXO 1~ ' | Atividade 01 encontro ONG
convivéncia e os | CONVIVENCIA sacioassistencial, | por semana de CRAS :
vinculos SOCIAL™: estimula o plano de duas horas !
familiares e convlvig social & trabalho}.
comunitarios, familiar, aspectos :
complementac@o | relacionados ao
do o trabalho | sentimento de
social com a pertenca, a formagso
familia, | da identidade, a
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favorecendo o
desenvolvimento
de atividades
Inter geracionais,
propiciando
trocas de
experiéncias e
vivéncias e
acesso a
manifestacées
artisticas,
culturais,
esportivas e de
lazer

construgo de

processos de
sociabilidade, aos lagos
sociais, as relacdes de
cidadania, passando

| pela familia,

| comunidade e escola,

| tendo em mente o seu |
| desenvolvimento como:
| sujeito de direitos e

cidaddo

1 EIXO 2. “DIREITO DE

SER”: estimuia o

| exercicio da infancia e

da adolascéncia, de
forma que as

| atividades do SCFV
| devem promover

1 experiéncias que

| potencializem a

vivéncia desses ciclos
etarios em toda a sua
pluralidade

Atividade
socicassistencial,
plano de
trabalho).

1 encontro
por semana de
duas horas

ONG
CRAS

| EIXO 3. )
1 “PARTICIPAGAO™;
| estimula mediante a

oferta de atividades
plangjadas, a
participagéo dos

§ usuarios nas diversas

esferas da vida publica,

| a comegar pelo SCFV

Atividade
socioassistencial,
plano de
trabalho).

01 encontro
por semana de
duas horas

ONG
CRAS
CREAS

[ EIXO 4. “TEMAS

| TRANSVERSAIS™:
| estimula a reflexé@o
| acerca dos temas:

Deficiéncias,
Diversidades {género,
sexual, étnico racial e
religiosa)

Atividade
socioassistencial,
plano de
trabalho).

01 encontro
por semana de
duas horas

ONG
CRAS

EIXO 5. Oficina

| esportiva de futebol,
1 pratica e teorica,

Atividade pratica
e tedricas

02 encontros
por seman de
duas horas

ONG

5 — IMPACTQ SOCIAL ESPERADO

Redugaa da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social, prevencédc da
ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia, aumento de acessos a

B i

E

Pagina 22 de 27




-
ESTADO DA BAHIA
PREF EITURA MUNICIPAL DE SANTA RITA DE CASSIA
-~ GABINETE DO PREFEITO
CNPJ: 13.880.711/0001-40

Travessa Professara Hefena, /N ¢entro de Santa Rita de Cassia-Ba CEP: 47.15000.

servicos sdcio fassisténpias e setoriais, ampliacio de acessos aos direitos sécio
assistenciais, meihoria da qualidade de vida dos usuarios e suas familias, aumento no’ o l
nimero de jovens que conhegam as instancias de dendncias em casos de wolagao de "N
direitos, aumento de nimero de jovens participantes da vida familiar e N
comunitaria, com plena informacao dos seus direitos e deveres.

6 — INSTRUMENTO DE MONITORAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DQ SERVICO

O monitoramento se dara no dia. a dia, ao longe da execugdo do projeto,

. analisando e verificando, num processo continuo, se os recursos e as atividades estio
sendo implementados segundo o programado e se as metas sobre os resultados estao

sendo alcangadas ou nado, indicando, ao mesmo tempo, as razbes de sucesso €.
insucesso. Para isso, a organizacdo usara de depoimentos dos usudérios durante as rogdas. + |l

de conversas e em atendimentos individuais, depoimento de familiares em visitas sociais, I

reunido de responsavels e atendimiento individual, reunides de rede onde & discutida a
participagdo do usudrio, lista de frequéncia e avaliacdo de participagdo pela equipe

executora.

— INFRAESTRUTURA NECESSARIA PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

Os interessados em participar do presente Processo deverdo possuir e apresentar
local, estrutura fisica, equipamentos, ferramental e profissionais necessarios para a
prestacdo dos servigos objeto deste Processo. -

8 - ARTICULACAO COM A REDE PARA EXECUCAQ DOS SERVICOS

Serdo agendadas reunides mensais com a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social deste Municipioc para acompanhamento dos beneficiarios, além de alinhar
situagdes de encaminhamentos emergenciais.

Com a escola, a proposta e discuti, sempre gue necessario, agdes que
envolvam as familias a fim de que tomem conhecimento da vida escolar de seus filhos e

participem de forma ativa.

9 - CRONOGRAMA DE PAGAMENTO PELOS SERVICOS PRESTADOS

Os pagémentos .pefos servigos prestados ocorrerdo mensalmente, em até 30
(trinta) dias apos a apresentacéo da Nota Fiscal, devidamente atestada pela Secretaria

Municipal de Assisténcia Social deste MunICIpIO
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10 - INSUMOS NECESSARIQS AQ DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES

Os insumos necessarios para realizagéo das atividades (géneros alimenticios,
material didatico, vestuario, produtos de limpeza, dentre outros) serdo fornecidos pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social deste Municipio. '

11 - SANQOES

PENALIDADES POR INADIPLEMENTO DO CONTRATADO — Conforme Art. 77 da Lei 8.866/93, em
caso de inadimplemento por parte do contratado, o Municipio de Santa Rita de Céssia (BA) podera
aplicar as seguintes sangdes, graduadas conforme a gravidade da infragéo, sem prejuizo das sancbes
civis & penais, se for o caso, garantida a prévia defesa em processo administrativo:

a) Para infracﬁes de pequena relevancia — Adverténcia;

b} Para mf)gbes de medla re evéncng Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
futuro contrato; '

\

¢) Para infragdes de grande relevancia — Aplicagdo cumulativamente, das penalidades abaixo:

1 —= Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do futuro contrato;

2 — Resciséo unilateral do contrato derivado da presente licitagéo;

3 ~ Suspensdo temporaria para participar de licitacdo & impedimento de contratar com a
Administragao Publica no prazo de até 02 {dois) anos,

4 — Emiss&o ‘de Declaragéo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica,
nos termos do Artigo 87, Inciso IV, da Lei Federal n®. 8.666, de 21 de junho de 1993,

d} Ocorrendo atrasos na prestacao dos servigos contratados com base no_presente processo, o
futuro contratado podera ser penalizado conforme abaixo:

1 — Atraso dé 01 (um) a 05 (cinco) dias no fornecimento do objeto — Multa de até 5% (cinco' por
cento) sobre o valor dos produtos entregues em atraso; _

2 — Atraso de 06 (seis) a 10 (dez) dias no fornecimento do objeto — Multa de até 10% (dez por
cento) sobre o valor dos produtos entregues em atraso,

- Atraso superigres a 10 (dez) dias no fornecimento do objeto- poderao ensejar a rescisdo do
futuro contrato, com as cominagdes previstas neste Edital.

§ 1° — O valor das multas sera obrigatoriamente deduzido do pagamento do objeto entregue com
atraso, ou de outros créditos relativos a este Contratado, eventualmente existente.

§ 2% 0O valor das multas prevista nesta Clausula nfo tem carater compensatério e 0 seu
pagamento ndo eximira o contratado da responsabilidade de perdas e danos decorrentes das

infracbes cometidas. |
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12 — PERiODQ CONTRATUAL

O periodo contratual seré de 12 (dozé) meses apds o credenciamento, podendo
ser profrogado na forma do artigo 57 da Lei Federal n°. 8.666/93.

13 -~ REGIME DE EXECUCAQ

| |
O regime de execugao serd de forma indireta, uma vez que toda a execugao dos
servicos sera de responsabilidade da empresa contratada. »

14 — FONTE DE RECURSQOS

As agbes seréo custeadas com recursos do Governo Federal, ja disponibilizados para o
Municipio.

15 — VALOR E FORMA DE PAGAMENTO -

Discriminagéo Periodo Valor Mensal R$ Valor Total R$

Instrutor de oficinas
esportiva de futebol
pratica e tedrica, com
realizagéo de - _ :
competicio internas, ' 12 Meses 2.200,00 26.400,00
externa, a nivel
municipal &
intercambios
intermunicipal;

Espacgo para realizagao
das oficinas esportiva
de futebol pratica e
tedrica. O espago deve

conter os seguintes 12 Meses 2.802,00 33.624.90 g
equipamentos: quarta -
poliesportiva, campo de
futebol_Sociely, :
banheiros e area
recreativa coberta). \

Total Geral R$ 5.002,00 60.024,00 |
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Santa Rita de Cassia(BA), 04 de agosto de 2023.

Gilson Oliveira de Souza
Secretario Municipal de Assisténcia Social

Maria Ribia de Cerqueira e Silva Silva
Técnico da area
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PROCESSO ADMINISTRATIVO Ne, 109/2023 -~ CHAMAMENTO PUBLICO N°. 003/2023

ANEXO VIII

1 - RESOLUCAOQO N°. 109, de 11 de novembro de 2009
do Consetho Nacional de Assisténcia Social

2 — CARTILHA DE ORIENTACOES sobre a Agfio 219G — Custeio (GND 3), elaborada pela
Diretoria Parlamentar e Federativa-DIPAR, do Ministério da Cidadania, sobre a Estruturagfo da
rede de servigos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
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: Cﬂnseilw Nacjonal' {Ie ms;steucm ’Sm:mf :

RESOLUCAO Ne 109,5 DE 11.DE NOVEMBRO DE 2009
Aprova a T|p:flca;ao Nacional de Servigos Socioassistenciais.

O CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL CNAS, em reunido ordinaria realizada
nos dias 11 e 12 de novembro de 2008, no uso da competéncia que lhe conferem os incisos I, V, IX

e XIV do artigo 18 da Lein.2 8,742, de 7 de dezembro de 1993 — Lei Orgamca da Assisténcia Social - |

LOAS;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n.e 145, de 15 de outubro de 2004, que aprova a
Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS;

CONSIDERANDO a Résolucdo CNAS n.2 130, de 15 de julha de 2005, que aprova a Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB/SUAS;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNAS n.2 269, de 13 de dezembro de 2006, que aprova a
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social -
NOBRH/SUAS; - '

CONSIDERANDO a deliberacdo da VI Conferéncia Nacional de Assisténcia Social de "Tipificar -

e consolidar a classificagdo nacional dos servicos socioassistenciais";

CONSIDERANDO a meta prevista no Pland Decenal de Assisténcia Social, de estabelecer
bases de padronizacio nacional dos servigos e equipamentos fisicos do SUAS;

CONSIDERANDO o processo de Consulta Publica realizada no periodo de julho a setembro
de 2009, coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS;

CONSIDERANDO o processo de dlscussao e pactuagio na Comissdo Intergestores Tripartite
- CIT e discussic no ambito do CNAS da Tipificacio Nacional de Servigos Socioassistenciais;

RESOLVE: -
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Art, 12. Aprovar a Tipificagdo nacional de Servicos Socioassistenciais, conforme anexos,
organizados por niveis de complexidade do SUAS: Protecdo Social Basica e Prote¢io Social Especial
de Média e Alta Complexidade, de acordo com a disposicio abaixo:

I - Servicos de Protegdo Social Basica: :

a) Servigo de Protecdo e Atendimento Integral & Familia - PAIF;

b} Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

¢) Servigo de Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas.

Il - Servigos de Protecao Social Especial de Média Complexidade:

a) Servigo de Protecido e Atendimento Especializado a Familias e Individuos - PAEFI;

b} Servigo Especializado em Abordagem Social; ‘

c) Servigo de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprlmento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assnstld_a LA, e de Prestacado de Servicos 3 Comunidade - PSC;

d) Servico de Protegdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosos{as} e suas Familias;

e) Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua.

Ill - Servicos de Prote¢io Social Especial de Alta Complexidade:

a) Servico de Acethimento Institucional, nas seguintes modalidades:

- abrigo institucional; '

- Casa-Lar; '

- Casa de Passagem;

- Residéncia Inclusiva, .

b} Servico de Acolhimento em Republica;

¢) Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora;

d) Servico de Protecdo em Situagdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

Art. 22, Esta Resolugio entra em vigor na data de sua publicagdo.

MARCIA MARIA BIONDI PINHEIRC
Presidente do Conselho
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. ANEXO
RESOLUCAO N2 109, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2009

1. MATRIZ PADRONIZADA PARA FICHAS DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

NOME DO SERVICO: TERMOS UTILIZADOS PARA DEN_OMINAR O SERVICO DE MODO A EVIDENCIAR SUA
PRINCIPAL FUNCAO E OS SEUS USUARIOS.

DESCRIGAQ: Conteldo da oferta substantiva do servigo.

USUARIOS: Relacdo e detalhamento dos destinatdrios a quem se destinam as atencdes, As situacdes
identificadas em cada servigo constam de uma lista de vulnerabilidades e riscos contida nesse documento.

CBJETIVOS: Propdsitos do servigo e s resultados que dele se esperam.

PROVISOES: As ofertas do trabalho institucional, orgamzadas em quatro dimensBes: ambiente fisico,
recursos materiais, recursos humanos e trabalho social essencial ao servigo. Organizados conforme cada
servigo as provisfes garantem determinadas aquisigdes aos cidaddos.

AQUISICOES DOS USUARIOS ‘Trata dos compromissos a serem cumpridos pelos gestores em todos os
niveis, para que os ser\ngos prestados no amb|to do SUAS produzam segurangas sociais aos seus Usudrios,
conferme suas necessidades e a situacio de vulnerabllsdade e risco em gue se encontram.

Podem resultar em medidas da resolutividade e efetividade dos servicos, a sarem aferidas pelos niveis de
participacdo e satisfécﬁo dos usudrios e pelas mudancas efetivas e duradouras em sua condicio de vida, na
perspectiva do fortalecimento de sua autonomia e cidadania. As aquisicdes especificas de cada servigo
estdo organizadas segundo as segurangas sociais que devem garantir.

CONDICOES € FORMAS DE ACESSO: Procedéncia dos (as} usudrios (as) e fojrmas de encaminhamento.
UNIDADE: Equipamento recomendado para a realizacdo do servico socioassistencial.

PERIODO DE FUNCIbNAMENTO: Hordrios e d?as da semana abertos ao funcionamento para o publico.
ABRANGENCIA: Reféréncia territorializada da 'procedéncia dos usudrics e do alcance do servigo.
ARTICULAGAD EM I_:!EDE: Sinaliza a compietu:de da atencdo hierarquizada em servicos de vigilancia social,
defesa de direitos e protecdo basica e especial de assisténcia social e dos servigos de outras politicas

publicas e de orgaﬁizagﬁes privadas. Indica a conexdo de cada servico com outros servigces, programas,
projetos e organizacdes dos Poderes Executivo e Judicidrio e organizagdes nao governamentais.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO: Trata dos resultados e dos impactos esperados de cada servico e do conjunto
dos servicos conectados em rede socioassisténcial. Projeta expectativas que vdo além das aquisi¢bes dos
sujeitos que utilizam os servigos e avangam na direcdo de mudangas positivas em relacdo a indicadores de

vulnerabilidades e de riscos sociais.
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REGULAMENTACOES: Remissio a leis, decretés, normas técnicas e planos nacionals que regulam beneficios
e servicos socioassistenciais e atengbes a segmentos especificos que demandam a protecdo social de
assisténcia social. ' :

2. QUADRO SINTESE - PROTECAO SOCIAL BASICA

1. Servigo de Protegiio e Atendimento Integral 4 Familia — PAIF
2. Service de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
3. Servico de Protegdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas

PROTECAD SOCIAL ESPECIAL
Média Complexidade ; o :
1. Servico de Protecio e Atendimente Especializado a Familias Individuos — PAEFI
2. Servico Especializado de Abordagem Social '

. 3. Servico de protec¢do social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade '
Assistida (LA) e de P-restagéo de Servicos a Camunidade (PSC)
4. Servico de Protegio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosos{as) e suas Familias
5. Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua

Alta Complexidade .

6. Servico de Acothimento Institucional

7. Servigo de Acothimento em Republica

8. Servico de Acalhimento em Familia Acothedora

9. Servico de protegdo em situacdes de calamidades publicas e de emergéncias
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3. SERVICOS DA PROTE(;RO SOCIAL BASICA
NOME DO SERVICO: SERVICO DE PROTECAQ E ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA — PAIE

DESCRICAO: O Servico de Protecio e Atendimento Integral & Familia — PAIF consiste no trabatho social com
familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcdo protetiva das familias, prevenir a
ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua
qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e aquisicBes das familias e o fortalecimento

de vinculos familiares e comunitarics, por meio de acdes de carater preventivo, protetivo e proativo. O
. - pr r ~ r - - !
trabalho social do PAIF deve utilizar-se também de agBes nas dreas culturais para o cumprimento de seus

objetivos, de modo a ampliar universo informacional e proporcionar novas vivéncias as familias usudrias do
servico. As agBes do PAIF ndo devem possuir carater terapéutico.

E servico baseado no respeito & heterogeneidade dos arranjos familiares, aos valores, crencas e identidades
das familias. Fundamenta-se no fortalecimento da cuftura do didlogo, no combate a tedas as formas de
violéncia, de preconceito, de discrimina¢io e de estigmatizacdo nas relacSes familiares.

Realiza agles com familias que possuem pessoas que precisam de cuidado, com foco na troca de
informagdes sobre questdes relativas a primeira infancia, a adolescéncia, a juventude, o envelhecimento e
deficiéncias a fim de promover espacos para troca de experiéncias, expressio de dificuldades e
reconhecimento de possibilidades. Tem por principios norteadores a universalidade e gratuidade de
atendimento, cabendo exclusivamente & esfera estatal sua implementac¢do. Servico ofertade
necessariamente no Centro de Referéncia de Assisténcia Sacial (CRAS),

O atendimento as famiiias residentes em territérios de baixa densidade demografica, com espalhamento
ou dispersdo populacional {areas rurais, comunidades indigenas, guilombolas, calhas de rios,
assentamentos, dentre outros) pode ser realizado por meio do estabelecimento de equipes volantes ou
mediante a implanta¢do de unidades de CRAS itinerantes.

Todos os servicos da prote¢do social basica, desenvolvidos no territdério de abrangéncia do CRAS, em
especial os Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, bem como o Servigo de Protecio Social
Bdsica, no Domicilio, para Pessoas com Deficiéncia e Idosas, devem ser a ele referenciados e manter
articulacdo com o PAIF. £ a partir do trabalho com familias no servigo PAIF que se organizam os servigos

referenciados ao CRAS, O referenciamento dos servigos socioassistenciais da protegdio social basica ao CRAS

possibilita a organizagdo e hierarquizagio da rede socioassistencial no territério, cumprindo a diretsjz de
descentratizagiio da politica de assisténcia social.

A articulagdo dos servicos socioassistenciais do territério com o PAIF garante o desenvolvimento do
trabalho social com as familias dos usudrios desses servigos, permitindo identificar suas demandas e
potencialidades dentro da perspectiva familiar, rompendo com o atendimento segmentado e
descontextualizado das situacdes de vulnerabilidade sccial viven;iadas.

O trabalho social com familias, assim, apreende as origens, significados atribuidos e as possibilidades de
enfrentamento das situagbes de vulnerabilidade vivenciadas por toda a famitia, contribuindo para suz
protec3o de forma integral, materializando a matricialidade sociofamiliar no &mbito do SUAS.

USUARIOS: Familias em situacdo de vuinerabilidade social decorrente da pobreza, do precario ou nulo
acesso aos servicos pidblicos, da fragilizagdo de vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualguer
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cutra situagdo de vulnerabilidade e risco social residentes nos territérios de abrangéncia dos CRAS, em
especial: :

~Familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda e beneficios assistenciais;

- Familias que atendem os critérios de elegibilidade a tais programas ou beneficios, mas que ainda nio
foram contempladas;

- Familias em situagdo de vuinerabilidade em decorréncia de dificuldades vivenciadas por algum de seus
membros:

- Pessoas com deficiéncia e/ou pessoas idosas que vivenciam situactes de vulnerabilidade e risco social.

OBIJETIVOS )

- Fortalecer a fung8o protetiva da familia, contribuindo na melhoria da sua.qualidade de vida;

- Prevenir a ruptura dos vinculos familiares ‘e comunitarios, possibilitantdo a superacio de situacdes de
fragilidade social vivenciadas; '

- Pramaver aquisi¢Bes sociais e materiais as familias, potencializando ¢ protagonisme e a autonomia das
familias e comunidades;

- Pramover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e servigos socipassistenciais,
contribuindo para ajinsergio das familias na rede de protecdo social de assisténcia social;

- Promover acesso aos demais servigos setoriais, contribuindo para o usufruto de direitos;

- Apoiar familias que possuem dentre seu membros individuos que neacessitam de cuidados, por meio da
premocgde de espagos coletivos de escuta e troca de vivéncias familiares.

PROVISGES

AMBIENTE FiSICO: Espacos destinados para :recepgéo; sala{s) de atendimento individualizado, sala(s) de
atividades coletivas e comunitérias, sala ;J;ara atividades administrativas, instalagdes sanitdrias, com
adequada iluminaggo, ventilaco, conservacio, privacidade, salubridade, limpeza e acessibilidade em todos
seus ambientes, de accrde com as normas da ABNT. O ambiente deve possuir outras caracteristicas de
acardo com a regulacdo especifica do servigo e do Centro de Referéncia de Assisténcia Social {CRAS].

RECURSOS MATERIAIS: Materiais permanentes e materiais de consumo necessarios ac desenvalvimento
do servico, tais como: mobifidrio, computadores, entre outros;

Materiais socioeducativos: artigos pedagdgicos, culturais e esportivos; Banco de Dados de usudrios{as) de
beneficios e servicos sacioassistenciais; Banco de Dados dos servigos socigassistenciais; Cadastro Unico dos

Programas Sociais; Cadastro de Beneficiarios cjo BPC.
RECURSOS HUMANOS {de acordo com a NOB-RH/SUAS). -

Trabalho Social éssencial ao servico: Acolhida; estudo social; \.fisita domiciliar; orientagdo e
encaminhamentos; ‘grupos de familias; acompanhamento familiar; atividades comunitarias; campanhas

socioeducativas; informacdo, comunicagio e defesa de direitos; promogdo ao acesso a documentacdo ¢

pessoal; mobilizagdo e fortalecimento de redes saciais de apoio; desenvolvimenta do convivio familiar e
comunitario; mobilizacdo para a cidadania; conhecimento do territorio; cadastramento socioecondmica;
elaboracio de relatérios e/ou prontudrios; notificagdo da ocorréncia de situacdes de vuinerabilidade ¢ risco

social; busca ativa,

AQUISICOES DOS LJSUARIOS
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Seguranga de Acolhida

- Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;

- Receber orientagées e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios
sQcioassistenciais e programas de transferenua de renda bem como aos demais direitos sociais, civis e
politicos;

- Ter acesso a ambiéncia acolhedora

- Ter assegurada sua privacidade.

Seguranca de Convivio Familiar e Comunitario

- Vivenciar experiéncias que contribuam para o estabelecimento e fortalecimento de vinculos familiares e |

comunitarios;
- Vivenciar experiéncias de ampliagdo da capacidade protetiva e de superacdo de fragilidades socials;
- Ter acesso a servigos de qualidade, conforme demandas e necessidades.

Seguranga de Desenvolvimento da Autonomia

- Vivenciar experiéncias pautadas pelo respejtc a si p'ré;':urio e aos outros, fundamentadas em principios
ético-politicos de defesa da cidadania e justica social;

- Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacio cidad3, tais como espagos de livre expressdo de
opinides, de reivindicacdo e avaliagdo das agdes ofertadas, bem como de espagos de estirmulo para a

participa¢do em féruns, conselhos, movimentos sociais, organizagdes comunitarias e outros espagos de

organizacdo social;
- Vivenciar expenenmas que contribuam para a construcdo de projetos individuais e coletives,

desenvolvimento da autoestima, autonomia e sustentabilidade;

- Vivenciar experiéncias que passibilitem o desenvolvimentoe de potencialidades e ampliagdo do universo
informacional e cultural;

- Ter reduzido o descumprlmento de condicionatidades do PBF - Programa Bolsa Familia;

- Ter acesso a documentagdo civil;
- Ter acesso a experiéncias de fortalecimento e extensan d:a cidadania;
- Ter acesso a informagdes e encaminhamentos a politicas de emprego e renda & a programas de

associativismo e cogperativismo;
CONDICOES € FORMAS DE ACESSO

CONDICOES: Farmllas territorialmente referenciadas aos CRAS, em espemal familias em processo de
reconstrugdo de autonomia; Familias em processo de reconstrucdo de vinculos; familias com criangas,
adolescentes, jovens e idosos inseridos em servigos socioassistenciais, territorialmente referenciadas ao
CRAS; familias com beneficiarios do Beneficio de Prestagao Continuada; familias inseridas em programas de

transferéncia de renda.

FORMAS

- Por procura espontanea;

- Por busca ativa;

- Por encaminhameﬁ\to da rede socioassistencial;

- Por encaminhamento dasdemais politicas publicas.

UNIDADE: Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).
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PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Periodo minimo de 5 (cirico) dias por semana, 8 {oito) horas didrias, sendo
que a unidade deverd necessariamente funcionar no- periodo diurne podende eventualmente executar
atividades complementares a noite, com possibilidade de funcionar em feriados e finais de semana.

ABRANGENCIA: Municipal e em metropoles e municipios de médio e grande porte a abrangéncia

correspondera ao territdtio de abrangéncia do CRAS, de acardo com a incidéncia da demanda.

ARTICULACAO EM REDE

- Servigos socicassistenciais de protecdo social basica e protegdo social especial;

- Servicos publicos locais de educagdo, salde, trabalho, cultura, esporte, seguranca publica e outros
conforme necessidades;

- Conselhos de politicas pliblicas e de defesa de direitos de segmentos especificos;

- Instituicdes de ensino e pesquisa;

- Servigos de enfrentamento a pobreza;

- Programas e projetos de preparagdo para o trabalho e de inclusdo produtiva; e

- Redes saciais locais: associacdes de moradofes, ONG’s, entre outros.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO

CONTRIBUIR PARA:

- Redu¢do da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social no territério de abrangéncia do CRAS;

- Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia no territério de abrangéncia
do CRAS;

- Aumento de acessos a servicos socioassistenciais e setoriais;

- Melhoria da gualidade de vida das familias residentes no territério de abrangéncia do CRAS.

NOME DO SERVIGO: SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

DESCRICAO GERAL: Servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir

aquisicGes progressivas aos seus usudrios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o |

trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situagBes de risco social. Forma de intervengio
social planejada que cria situacBes desafiadoras, estimula e orienta os usuarios na construgdo e
reconstrucio de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territorio.

Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e de
identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializagio e a convivéncia comunitaria. Possui
carater preventivo e proa{ivo, pautado na defesa e afirmacdo dos direitos e no desenvolvimento de
capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas emancipatérias para o enfrentamento

da vulnerabilidade social.

Deve prever o desenvolvimento de ag¢des intergeracionais e a heterogeneidade na composi¢do dos grupos
por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia, etnia, raca entre outros.

Possui articulagio com o Servigo de Protecéo e Atendimento integral & Fomilia - PAIF, de modo a promover
o atendimento das familias dos usudrios destes servigos, garantindo a matricialidade sociofamiliar da

politica de assisténcia social.

DESCRICAO ESPECIFICA do servigo para criancas de até 6 anos: Tem por foco o desenvolvimento de
atividades com criancas, familiares e comunidade, para fortalecer vinculos e prevenir ocorréncia de
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situagbes de exclusdo social e de risco, em especial a violéncia doméstica e o trabalho infantil, sendo um
servigo complementar e diretamente articulado ao PAIF.

Pauta-se no reconhecimente da condiciio peculiar de depéndéncia, de desenvolvimento desse ciclo de vida
e pelo cumprimento dos direitos das criancas, numa concepcdo que faz do brincar, da axperiéncia ludica e
da vivéncia artistica uma forma privilegiada de expressio, intera¢do e protecio social. Desenvolve
atividades com criangas, inclusive com criangas com deficiéncia, seus grupos familiares, gestantes e
nutrizes. Com as criancas, busca desenvolver atividades de convivéncia, estabelecimento e fartalecimenta
de vinculos e socializagdo centradas na brincadeira, com foco na garantia das segurangas de acolhida e
convivio familiar e comunitério, por meio de experiéncias ladicas, acesso a brinquedos favorecedores do
desenvolvimenta e da sociabilidade e momentos de brincadeiras fortalecedoras do convivio com familiares.
Com as familias, o servico busca estabelecer discussBes reflexivas, atividades direcionadas ao
fortalecimento de vinculos e orienta¢io sobre o cuidado com a crianga peguena, Com familias de criancas
com deficiéncia inclui a¢des que envolvem grupos e organizacdes comunitérias para troca de informagdes
acerca de direitos da pessoa com deficiéncia, potenciais das criancas, importancia e possibilidades de agdes
inclusivas,

Deve possibilitar meios para gue as familias expressem dificuldades, solugdes encontradas e demandas, de
modo a construir conjuntamente soluges e alternativas para as necessidades e os problemas enfrentados.

DESCRICAO ESPECIFICA do servico para criangas e adolescentes de 6 a 15 anos: Tem por foco a
constituicdo de espage de convivéncia, formagic para a participacio e'r cidadania, desenvolvimento do
protagonismo e da autonomia das criangas e adolescentes, a partir dos interesses, demandas e
potencialidades dessa faixa etéria. As intervengBes devemn ser pautadas em experiéncias ildicas, culturais e
esportivas como formas de expressio, interagdo, aprendizagem, sociabilidade e protecdo social. Inclui
criancas e adolescentes com deficiéncia, retirados do trabalho infantil ou submetidos a outras violagBes,
cujas atividades contribuem para re-significar vivéncias de isolamento e de violagdo de direitos, bem como
propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e na prevencdo de situactes de
risce social.

DESCRICAC ESPECIFICA do servigo para adolescentes e jovéns de ‘15 a 17 anos: Tem por foco o
fortalecimento da convivéncia familiar & comunitaria e contribui para o retormo ou permanéncia dos
adolescentes e jovens na escola, por meio do, desenvolvimento de atividades gue estimulem a convivéncia

social, a participacio cidadd e uma formacgio geral para o mundo do trabalho. As atividades devem abordar

as questdes relevantes sobre a juventude, contribuindo para a construgdo de novos conhecimentos e

formacdo de atitudes e valores que reflitam na desenvolvimento integral do jovem. As atividades também :

devem desenvolver habilidades gerais, tais como a capacidade comunicativa e a inclusdo digital de modo a
crientar o jovem para a escolha profissional, bem como realizar agdes com foco na convivéncia social por
meio da arte-cultura e esporte-tazer. As intervengdes devem valorizar a pluralidade e a singularidade da
condicdo juvenil e suas formas particulares de sociabilidade; sensibilizar para os desafios da realidade
social, cultural, ambiental e politica de seu meio sociali criar oportunidades de acesso a direitos; estimular
praticas associativas e as diferentes formas de expressdo dos interesses, posicionamentos e visbes de

mundao de jovens no espaco publico.

DESCRICAD ESPECIFICA do servigo para idosos{as): Tem por foco o desenvolvimento de atividades que
contribuam no processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de
sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos famiiiare$ e do convivic comunitario e na prevengdo de
situacdes de risco social. A interveng3o social deve estar pautada nas caracteristicas, interesses e demandas

dessa faixa etdria e considerar gue a vivéncia em grupo, as experimentacdes artisticas, culturais, esportiyas
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e de lazer e a valorizagdo das experiéncias vividas constituem formas privilegiadas de expressdo, interacio
e protecdo social. Devem incluir vivéncias que valorizam suas experlenmas e que estimulem e potencialize a
condigdo de escolher e deudn’

USUARIOS

Criangas de até 6 anos, em especial;

- Criangas com deficiéncia, com prioridade para as beneficidrias do BPC;

- Criangas cujas familias sdo beneficidrias de programas de transferéncia de renda;

- Criangas encaminhadas pelos servicos da protecdo social especial {Programa de Erradicacio do Trabalho
Infantil - PET; servigo de prote¢do social especial a Individuos e familias; reconduzidas ao convivio familiar,
apos medida protetiva de acclhimento; e outros);

- Criangas residentes em territérios com auséncia ou precariedade na oferta de servi¢os e cportunidades de
convivie familiar e comunitario;

- Criangas que vivenciam mtuagoes de fragitizacdo de vinculos,

Criancas e adolescentes de 6 a 15 anos, em especial: I
- Criang¢as encaminhadas pelos servicos da protecdo social especial (Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil — PETI; servigo de prote¢io social especial a individuos e familias; reconduzidas ao convivio familiar,
apds medida protetiva de acolhimento; e outros);

- Criangas e adolescentes com deficiéncia, com prioridade para as beneficiarias do BPC;

- Criangas e adolescentes cujas familias s3o beneficidrias de programas de transferéncia de renda;

- Criancas e adolescentes de familias com precdrio acesso a renda e a servigos publicos e com dificuldades
para manter. '

Adolescentes e Jovens de 15 a 17 anos, em especial:

- Adolescentes e Jovens pertencentes s familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda;

- Adolescentes e Jovens egressos de medida socioeducativa de internagdo ou em cumprimento de outras
medidas socioeducativas em meio abarto, conforme disposto na Lei no 8.069, de 13 de julhc de 1990 - |
Estatuto da Crianga e do Adolescente; '
- Adolescentes e Jovens em cumprimento ou egressos de medida de protecio, conforme disposto na Lei no
8.069, de 13 de julho de 1990;

- Adolescentes e lovens do Programa de Erradicacdo do Trabatho infantil - PETI ou Adolescentes e Jovens -
egresscs ou vinculados a pfogramas de combate a violéncia e ao abuso e 2 exploragdo sexual;

- Adolescentes e Jovens de familias com petfil de renda,de' programas de transferéncia de renda;

- Jovens com deficiéncia, em especial beneficiarios do BRC; '

- Jovens fora da escola.

Idosos(as) com idade igual ou superior a 60 anos, em situa¢io de vulnerabilidade social, em especial:

- Idosos beneficidrios do Beneficio de Prestagdo Continuada;

- Idosos de familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda;

- ldesos com vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a servigos e oportunidades de convivio I
familiar e comunitério e cujas necessidades, interesses e disponibilidade indiquem a inclusdo no servico.

OBJETIVOS GERAIS
- Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a ocorréncia de situagdes de risco social e

fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;
- Prevenir a institucionalizagdo e a segregagio de criangas, adolescentes, jovens e idosos, em especial, das

pessoas com deficiéncla, assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria;
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- Promover acessos a beneficios e servigos socioassistenciais, fortalecendo a rede de protecdo social de
assisténcia social nos territorios; '
- Promover acessos a servicos setoriais, em especial das politicas de educagdo, salide, cultura, esporte e
lazer existentes no territério, contribuindo para o usufruto dos usudrios aos demais direitos:

- Oportunizar o acesso as mforma.;oes sobre direitos e sobre partlapagao cidad3, estimuiando o
desenvaolvimento do protagomsmo dos usuarios;
- Possibilitar acessos a experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais, esportlvas e de lazer, com vistas ao
desenvolvimento de navas sociabilidades;
- Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiéncias e
vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS para criancas de até 6 anos:

- Complementar as. acbes de protecio e desenvolvimento das criancas e o fortalecimento dos vinculos
familiares e sociais; '

- Assegurar espagos de convivio familiar e comunitario e o desenvolvimento de relagBes de afetividade e
sociabilidade; . '

- Fortalecer a interagdo entre criancas do mesme ciclo etdrio; ;

- Valorizar a cultura de familias e comunidades locais, pelo resgate de seus bringuedos e brincadeiras e a
promogdo de vivéncias lidicas;

- Desenvolver estrateglas para estimular e potenaallzar recursos de criangas com deficiéncia e o papel das
familias e comunidade no processo de protegéo social; ,
- Criar espacos de. reflexdo sobre o papel. das famlllas na protegdo das criangas e no processo de
desenvolvimento infantil. '

OBIETIVOS ESPECIFICOS para criangas e adolescentes de 6 a 15 anos

- Complementar as ac¢des da familia e comunidade na protegdo e desenvolvimento de criangas e
adalescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

- Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitdrio e social e o desenvolvimento de
relagBes de afetividade, solidariedade e respeito mutug;

- Possibititar a ampliagdo do universo informécional, artistico e cultural das criancas e adolescentes, bem
como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formagdo
cidada; _

- Estimular a partici;pacéo,na vida publica do territdrio e desenvolver competéncias para a compreensdo
critica da realidade social e:do mundo contemporaneo.

- Contribuir para a insercio, reinsercdo e permanéncia do jovem no sistema educacional;

OBJETIVOS ESPECIFICOS para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos

- Complementar as acBes da famflia, e comunidade na protecio e desenvolvimento de criancas e
adolescentes e no fortalecimente dos vinculos familiares e sociais;

- Assegurar espagos de referéncia para o cdnw’vio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de
relacdes de afetividade, solidariedade e respeito mutud;

- Possibilitar 3 ampliagdo do universo infarmacional, artistico e cultural dos jovens, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacdo cidads;

- Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social;

- Estimular a participacdo na vida ptblica do territério e desenvolver competéncias para a compreensdo
critica da reatidade social e do mundo contemporaneo;

- Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educacdo como direito de cidadania e desenvolver _'
conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas. '

- Contribuir para a inserg3o, reinser¢do e permanéncia do jovemn no sistema educacional;
' 11/43




OBIJETIVOS ESPECIFICOS para Idosos(as)

- Contribuir para um processo de envelhecimento ativo, saudavel e auténomo;

- Assegurar espago de encontro para os (as} idosos {as) e encontras mtergeracmnals de modo a promover a
sua convivéncia famlllar e comumtana

- Detectar necessidades e motivagdes e desenvolver potencialidades e capacidades para noves projetos de
vida; :

- Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias e que estimulem e potencializem a condic3o de escolher
e decidir, contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e protagonismo social dos usudrios.

PROVISGES

AMBIENTE FiSICO: Sala(s) de atendimento individualizado, sala{s) de atividades coletivas e comunitérias e
instalagBes sanitdrias, com adeguada iluminagio, ventilagio, conservaciio, privacidade, salubridade,
limpeza e acessibilidade em todos seus ambientes de acordo com as normas da ABNT. O ambiente fisico
ainda poderd possuir outras caracteristicas de acordo com a regulacio especifica do servigo.

RECURSOS MATERIAIS: Materiais permanentes e de consumo necessarios ao desenvolvimento do servigo, :
tais como: mobilidrio, computadores, entre outros;

Materiais socioeducativos: artigos pedagdgicos, culturais e esportivos; banco de dados de usuérios(as) de
beneficios e servicos socioassistenciais; banco de dados dos servicos socioassistenciais; Cadastro Unico dos
Programas Sociais; Cadastro de Beneficidrios do BPC.

RECURSOS HUMANOS (de acordo com a NOB-RH/SUAS.

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO: Acolhida; orientacéc e encarﬁinhamentos; grupas de convivio
e fortalecimento de vinculos; informagio, comunicagdo e defesa de difeitos; fortalecimento da funcdo
protetiva da familia; mobilizacio e fortalecimento de redes sociais de apoio; informagéo; banco de dados
de usudrios e organizacdes; elaboracio de relatdrios e/ou prontudrios; desenvolvimento do convivio -
familiar e comunitario; mabilizagdo para a cidadania.

AQUISICOES DOS USUARIOS

Seguranga de Acolhida

- Ter acalhida suas demandas interesses, necessidades e possibilidades;

- Receber orientagbes e encaminhamentos com o objetive de aumentar o acesso a beneficios
sacipassistenciais e programas de transferéncia de renda, bem como aos demais direitos sociais, civis e
politicos;

- Ter acesso a ambiéncia acolhedora.

Seguranga de Convivio Familiar e Comunitrio - Geral:
- Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios;

- Vivenciar experiéncias que possibilitem meios e oportunidades de conhecer o territério e (re} significa-lo,

de acordo com seus recursos e poiencialidades;
- Ter acesso a servigos, conforme demandas e hecessidades.

Seguranga de Deseﬁvolvimento da Autonomia - Geral:
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- Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si préprio e aos outros, fundamentadas em principios
éticos de justica e cidadania; ' '

- Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagdo do universo
informacional e cultural;

- Vivenciar experiéncias potencializadoras da participa@éo social, tais como espagos de livre expressio de
opinides, de reivindicagdo e avaliagdo das agbes ofertadas, bem como de espagos de estimulo para a
participacdo em fdruns, canselhos, mavimentos sociais, organizacfies comunitarias e outros espacos de
organizacdo social;

- Vivenciar experiéncias que possibilitern ¢ desenvolvimento de potencialidades e ampliagio do universo
informacional e cultural;

- Vivenciar experiéncias que contribuam para a construgdo de projetos individuais e coletivos, |
desenvolvimento da auto-estima, autonomia e sustentabilidade;

- Viivenciar experiéncias de fortalecimento e extensdo da cidadania;

- Vivenciar experiéncias para relacionar-se e conviver em 2ruypo;

- Vivenciar experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo, administrar conflitos por meio do didlogo,
compartilhando outros modos de pensar, agir, atuar; o

- Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites;

- Vivenciar experiéncias de desenvolvimento de projetos sociais & culturais no territério e a oportunidades

de fomento a producdes artisticas;

- Ter reduzido o descumprimento das condicionalidades do PBF;

- Contribuir para o acesso a documentacéo civil;

- Ter acesso a ampliagdo da capacidade protetiva da familia e a superagio de suas dificuldades de convivio;
- Ter acesso a informa;ﬁes sobre direitos sociais, civis e politicos & condi¢des sobre o seu usufruto;

-Ter acesso a atividades de lazer, esporte e manifestaces artisticas e culturais do territério e da cidade;

- Ter acesso beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de renda;

- Ter oportunidades de escolha e tomada de decisdo;

- Poder avaliar as atengbes recebidas, expressar opinides e reivindicac@es;

- Apresentar niveis de satisfacdo positivos em relacgiio ao servigo;

- Ter acesso a experimentacdes no processo de formagdo e intercAmbios com grupos de outras localidades
e faixa etdria semelhante,

ESPECIFICOS

Para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos::adquirir conhecimento e desenvolver capacidade para a vida
profissional e o acesso ao trabatho.

Idosos: Vivenciar experiéncias para o autoconhecimento e autocuidado.

Condigbes e Formas de Acesso:

Condigdes: Usuadrios territorialmente referenciados aos CRAS.

Formas

- Por procura espontdnea;

- Por busca ativa;

- Por encaminhamento da rede socioassistencial;

- Por encaminhamento das'd_emais politicas pubficas.

Unidade:




- Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS);
- Centros da crianga, adelescente, juventude e idosos, referenciados ao CRAS.

PERIODO DE FUNCIONAMENTO

Para criancas de até 6 anaos: Atividades em dias dteis, feriados ou finais de semana, com freqéncia
seqlienciada ou intercalada, de acordo com planejamento prévio, em turnos de até 1,5h didrias.

Para criangas & adalescentes de D6 a 15 anos: Atividades em dias (teis, feriados ou finais de semana, em
turnos diarios de até 4 {quatro) horas. No caso de criangas e adolescentes retiradas do trabalho infantil o
servigo socioeducativo é, obrigatoriamente, de 3 (trés) horas didrias e constitui condicicnalidade para a
transferéncia de renda as familias. : S : o

Para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos: Atividades em dias Uteis, feriados ou finais de semana, em
turnos de até 3 (trés) horas, conforme regulamentacio de servicos especificos, como por exemplo, o
Projovem Adolescente, que prevé uma carga hordria semanal de 12,5 horas.

Para idosos: Atividades em dias (teis, feriados ou finais de semana, em horérios programados, conforme
demanda. ' ' '

Abrangéncia: Municipal {corresponderd ao territério de abrangéncia do CRAS, de acordo com a incidéncia
da demanda).

Articulagdo em Rede: - Servi¢os socioassistenciais da proteco social basica e protegdio social especial;
Servigos publicos locais de educagdo, satde (em especial, programas e servigos de reabilitagdo), cultura,
esporte e, meio-ambiente e outros conforme necessidades; Conselhos de politicas publicas e de defesa de
direitos de segmentos especificos; Redes sociais; Instituicdes de ensino e pesquisa; Conselho Tutelar;
Programas e projetos de desenvolvimento de:talentos e cépacidades. :

IMPACTO SOCIAL ESPERADO - GERAL

Contribuir para:

- Redugdo da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade saocial;

- Prevencdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia;
- Aumento de acessos a servicos socioassistenciais e setoriais;

- Ampliagdo do acesso aos direitos socioassistenciais; '

- Melhoria da qualidade de vida dos usudrios e suas familias.

Para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos
- Aumento no numero de jovens gue conhegam as instdncias de denuncia e recurso em casos de violagdo

de seus direitos;
- Aumento no nimero de jovens auténomos e participantes na vida familiar e comunitéria, com plena j

informacdo sobre seus direitos e deveres; _
- Junto a outras politicas publicas, reduzir indices de: vicléncia entre os jovens; uso/abuso de drogas;

doencas sexualmente transmissivels, e gravidez precoce.

Para ldosos {as)

- Melhoria da condic3o de sociabilidade de idosos (as);

- Reducdo e Prevencio de situagtes de isolamento social ¢ de ins_titucionalizagéo.
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NOME DO SERVICO: SERVICO DE PROTECAQ SOCIAL BASICA NO DOMICILIO PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA E IDOSAS

DESCRIGAO: O servico tem por finalidade a prevencio de agravos que passam provocar o rompimento de
vinculos familiares e sociais dos usuarios. Visa a garantig de direitos, o desenvolvimento de mecanismos
para a inclus3o social, a equiparagdo de oportunidades e a participacio e o desenvolvimento da autonomia
das pessoas com deficiéncia e pesscas idosas, a partir de suas necessidades e potencialidades individuais e
sociais, prevenindo situacdes de risco, a exclusdo e o isolamento.

O servico deve contribuir com a promogico do acesso de pessoas com deficiéncia e pessoas idosas aos
servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos e a toda a rede socicassistencial, aos servi¢os de
outras politicas publicas, entre elas educagdo, trabatho, saude, transporte especial e programas de
desenvolvimento de acessibilidade, servicos setoriais e de defesa de direitos e programas especializados de
habilitagdo e reabilitagio. Desenvolve acbes extensivas acs familiares, de apoio, infarmacio, orientacdo e
encaminhamento, com foco na qualidade de vida, exercicio da cidadania e inclus3o na vida social, sempre
ressaltando o carater preventivo do servigo,

O planejamento das a¢des deverd ser realizado pelos mumcxplos e pelo Distrito Federal, de acordo com a
territorializagdo e a identificagdo da demanda pelo servico. Onde houver CRAS, o servigo serd a ele
referenciado. Naqueles lotais onde nio houver CRAS, ¢ servigo serd réferenciado a equipe técnica da
Protecac Social Basica, coordenada pelo 6rgdo gestor. :

O trabalho realizade serd sistematizado e planejado par meio da elaboragdo de um Plano de
Desenvolvimento do Usudrio - PDU: instrumento de observagio, plangjamento e acompanhamento das
acdes realizadas. No PDU serdo identificados os objetivos a serem alcancados, as vulnerabilidades e as
potencialidades do usuario.

USUARIOS: Pessoas com deficiéncia e/ou pessoas idosas que vivenciam s:ituac;éo de vuinerabilidade social
peta fragilizagio de vinculos familiares e sociais e/ou pela auséncia de acesso a possibilidades de insercdo,
habilitagdo social e comunitaria, em especial:

- Beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada;

- Membros de familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda.

OBJETIVOS:
- Prevenir agravos que possam desencadear rompimento de vinculos familiares e sociais;
- Prevenir confinamento de idosos e/ou pessoas com deficiéncia;
- Identificar situagBes de dependéncia; '
- Colaborar com redes inclusivas no territdrio;
- Prevenir o ahrigamento institucional de pessoas com deficiéncla e/ou pessoas idosas com vistas a
promover a sua inclusio social;
- Sensibilizar grupos comunitarios sobre direitos e necessidades. de inclusiio de pessoas com deficiéncia e
pessoas idosas buscando a desconstrugdo de mitos e preconceitos;
- Desenvolver estratégias para estimular e potencializar recursos das pessoas com deficiéncia e pessoas
idosas, de suas familias e da comunidade no processo de habllltar;ao reabmtagao e inclusdo social;
- Oferecer possibilidades de desenvolvimento de habilidades e potenuahdades a defesa de direitos e 0

estimulo a participagdo cidad3;
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- Incluir usudrios {as) e familiares no sistema de prote¢do social e servigos bl.'lbiicos, conforme necessidades,
inclusive pela indicacio de acesso a beneficios e programas de transferéncia de renda;

- Contribuir para resgatar e preservar a integridade e a melhoria de qualidade de vida dos {as} usudrios (as);
- Contribuir para a construgdo de contextos inclusivos.

PROVISOES
AMBIENTE FISICO: N3o se aplica.
RECURSOS MATERIAIS: Materiais permanentes e de consumo necessdrios ao desenvolvimento do servico;

Materiais pedagdgicos, culturais e esportivos. Banco de dados de usuérios(as} de benefitios e servigos
socioassistenciais; hanco de dados dos serwgos socuoassustencuais Cadastro Unico dos Programas Sociais;
Cadastro de Beneficiarios do BPC.

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AD SERVICO: Protecdo social pré-ativa; Acolhida; Visita familiar; Escuta;
Encaminhamento para cadastramento socioecondmico;Orientacio e encaminhamentos; Orientagdo
sociofamiliar; Desenvolvimento do canvivio familiar, grupal e social; Inser¢io na rede de servicos de °
assisténcia social e demais politicas; Informagdo, comunicagdo e defesa de direitos; Fortalecimento da
func¢da protetiva da familia; Elaboracdo de instrumento téenico de acompanhamento e desenvolvimento do
usuario; Mobilizagdo para a cidadania; Documentag3o pessoat.

AQUISICHES DOS USUARIOS

Seguranga de Acolhida:

- Ter sua identidade, integridade e histdria preservadas;

- Ter acolhidas suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;

- Receber orientacdes e. encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios
socioassistencials e programas de transferéncia de renda; '

- Garantir formas de acesso aos direitos sociais. '

Segurancga de Convivio Familiar e Comunitarie:
- Vivenciar experiéncias gue contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios;
- Vivenciar experiéncias de ampliagio da capacidade protetiva e de superagdo de fragitidades familiares e

sociais;
- Ter acesso a servigos, conforme necessidades e a experiéncias e acdes de fortalecimenta de vinculos

familiares e comunitdrios.

Seguranga de Desenvolvimento de Autoenomia individual, Familiar e Social:
- Vivenciar experiéncias que utilizem de recursos disponiveis pela comunidade, pela familia e pelos demais
servicos para potencializar a autonomia e possibilitar o desenvolvimento de estratégias que diminuam a

dependéncia e promovam a inser¢io familiar e sociai;
- Ter vivéncias de acdes pautadas pelo respeito a si préprio e aos outros, fundamentadas em principios

éticos de justi¢a e cidadania;
- Dispor de atendimento interprofissionai para;
- Ser ouvido para expressar necessidades, mteresses e possibilidades;
- Poder avaliar as atencBes recebidas, expressar opinides, reivindicagdes e fazer suas proprias

ascolhas;
- Apresentar niveis de satisfacdo com relagdo ao servigo;
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- Construir projetas pessoais e desenvolver auto-estima;

- Ter acesso a servicos e ter indicagdo de acesso a beneficios sociais e programas de transferéncia de
renda; o '

- Acessar documenta{;ﬁo civil;

- Alcangar autonomia, independéncia e condigdes de bem estar;

- Ser informado sobre acessos e direitos; : .

- Ter oportunidades de participar de a¢Bes de defesa de direitos e da construcio de politicas
inclusivas.

CONDIGOES E FORMAS DE ACESSO

CONDICOES: Pessoas com deficiéncia e/ou pessoas idosas,

FORMA: Encaminhamentos realizados pelos CRAS ou pela equipe técnica de referéncia da Protecdio Social
Basica do municipio ou DF;

. UNIDADE: Domicilio do{a) Usudrio{a)
PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Em dias Gteis e quando a demanda for identificada no PDU.
ABRANGENCIA: Municipal;

ARTICULACAO EM REDE:
- Servigos socioassistenciais de pratecdo social basica e especial; !
- Servigos publicos de salde, cultura, esporte, meio-ambiente, trabalho, habitagio e outros, conforme
necessidade; _ _
- Conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos de segmentos especificos;
- Instituicdes de ensino e pesquisa;
- Organizacdes e servicas especializados de satde, habilitacio e reabilitagdo;
- Programas de educacido especial;
- Centros e grupos de convivéncia.

. ' IMPACTO SOCIAL ESPERADO
Contribuir para:

- Prevengdo da ocorréncia de situagdes de risco social tais como o isolamento, situagdes de violéncia e |
violactes de direitos, e demais riscos identificados pelo trabalho de carater preventivo junto aos

usuarios;

- Reducdo e prevencdo de situagBes de isolamento sacial e de abrigamento institucional;
- Reducdo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia;

- Familias protegidas e orientadas;

- Pessoas com deficiéncia e pessoas idosas inseridas em servigos e oportunidades,

- Aumento de acessos é servicos sacioassistenciais e setoriais;

- Ampliacdo do acesse aos direitos socioassistenciais; ’
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4. SERVICOS DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — MEDIA COMPLEXIDADE

NOME DO SERVICO: SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO ESPECIALIZADO A FAMILIAS E INDSVIDUOS -
PAEFI | o : - 5

DESCRICAO: Servigo de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros
em situa¢do de ameaga ou violagdo de direitos. Compreende atencdes e orientaces direcionadas para a
promocdo de direitos, a preservacdo e o fortalecimanto de vinculos familiares, comunitarios e sociais e
para o fortalecimento da fungdo pratetiva das familias diante do conjunto de condigBes que as
vulnerabilizam e/ou as submetem a situacdes de risco pessoal e social.

O atendimento fundamenta-se no respeito 4 heterogeneidade, poténcialidades, valores, crengas e
identidades das familias. O servico articula-se com as atividades e atengdes prestadas as familias nos
demais servigos socioassistenciais, nas divers’as'poll’ticés pliblicas e com os demais orgdos do Sistema de
Garantia de Direitos. Deve. garantir atendimento imediato e providéncias necessdrias para a inclusio da
familia e seus membros em servigos socioassistenciais efou em programas de transferéncia de renda, de
forma a qualificar a intervencio e restaurar o direito.

USUARIOS: Familias e individuos que vivenciam violagdes de direitos por ocorréncia de:
- Violéncia fisica, psicolégica e negligéncia; o '
- Violéncia sexual: abuso efau explaragio sexual; _
- Afastamento de canvivio familiar devido 3 aplicagiio de medida sociceducativa ou medida de protegso;
- Trafico de pessoas; '
- Situagdo de rua e mendicancia;
- Abandono; .
- Vivéncia de trabalho infantil; ,
- Discriminagio em decorréncia da orientagéo'sexuaf gfou raga/etnia;
- Qutras formas de violacio de direitos decorrentes de discriminagdes/submissﬁes a situacdes que
provocam danos e aigravcs'fa sua condicdo de _ifida e os impedem de usufruir autonomia e bem estar;
- Descumprimento de condicionalidades do PBF e do PETI em decorréncia de violagio de direitos.

OBIJETIVOS

- Contribuir para o fortalecimento da famiiia no desempenho de sua fungdo protetiva;

- Processar a inclus3o das familias no sistema de protegdo social e nos servigos plblicos, conforme
necessidades;

- Contribuir para restaurar e preservar a integi-idade e as condicBes de autonomia dos usudrios;

- Contribuir para romper com padrges violadores de direitos no interier da familia;

- Contribuir para a repara¢io de danos e da incidéncia de violagio de direitos;

- Prevenir a reincidéncia de violagdes de direitos.

PROVISOES

AMBIENTE FISICO: Espacos destinados a recepgdo, atendimento individualizado com privacidade,
atividades coletivas e comunitarias, atividades administrativas e espago de convivéncia. Acessibilidade de

acordo com as normas da ABNT.

RECURSOS MATERIAIS: Materiais permanentes e de ‘consumo para ¢ desenvolvimento do servigo, tais

como: mobilidrio, computadores, linha telefénica, dentre outros.
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Materiais socloeducativos: artigos pedagogicos, culturais e esportivos. Banco de Dados de usudrios({as) de
beneficios e servigos socioassistenciais; Banco de Dados dos servigos socioassistenciais; Cadastro Unico dos
Programas Sociais; Cadastro de Beneficidrios do BPC.

RECURSOS HUMANOS {de acordo com a NOB/RH-SUAS)

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AQ SERVICO: Acothida; escuta; estudo sacial; diagndstico socioeconémico;
monitoramento e avaliagdo do servigo; orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;
construgdo de plano individual efou familiar de atendimento; orientac3o sociofamiliar; atendimento
psicossocial; orientagdo juridico-social; referéncia e contra-referéncia; informacéo, comunicacio e defesa
de direitos; apoio a familia na sua fungdo protetiva; acesso a documentacio pessoal; mobilizagdo,
identificagdo da familia extensa ou ampliada; articulacgo da rede de servigos socioassistenciais; articulagio
com os servicos de outras politicas publicas setoriais; articulagSo interinstitucional com os demais érgdos
do Sistema de Garantia de Direitos; mobilizagdo para o exercicio da cidadania; trabalho interdisciplinar;
elaboracic de relatérios e/ou prontuarios; estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizagio e
fortalecimento do convivie e de redes sociais de apoio.

AQUISICBES DOS USUARIOS

Seguranca de acolhida

- Ser acolhido em condngoes de dignidade em ambiente favorecedor da expressao e do didlogo;
- Ser estimulade a expressar necessidades e interesses;

- Ter reparados ou minimizados os dano por vivenmas de violagdes e rlscos sociais;

-Tersua ldentldade, integridade e histéria de vida preservadas;

- Ser orientado e ter garantida efetividade nos encaminhamentos.

Seguranga de canvivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social
- Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e social;
- Ter acesso a servigos de outras politicas publicas setoriais, conforme necessidades.

Seguranga de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e social
- Ter vivéncia de acBes pautadas peio respeito a si prdprio e a0s outros, fundamentadas em principios
éticos de justica e cidadania;

- Ter oportunidades de superar padrdes violadores de relacionamento;

- Poder construir projetos peséoais e sociais e desenvolver a auto-estima;

- Ter acesso a documentaqéo civil;

- Ser ouvido para expressar necessidades g interesses;

- Poder avaliar as atengBes recebidas, expressar oplmoes e reivindicaces;

- Ter acesso a servicos do sistema de protecdo social e indicagdo de acesso a beneficios sociais e
programas de transferéncia de renda;

- Alcancar autonomia, independéncia e condi¢des de bem estar;

- Ser informado sobre seus direitos e como acessa-les;

- Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superagdo das situagdes de vielagio de direitos;

- Vivenciar experiéncias qde oportunize relacionar-se e conviver em grupoe, administrar conflitos por meio
do didglogo, compartilhando modos ndo violentos de pensér, agir e atuar;

- Ter acesso a experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e {imites.

CONDICOES E FORMAS DE ACESSO
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CONDICOES: Familias e individuos que vivenciam violacdo de diréitos.

FORMAS

- Por identificacdo e encaminhamento dos servigos de protecde e vigildncia social;

- Por encaminhamento de outros servicos sdcioassisténciais, das demais politicas publicas setoriais, dos
demais drgdos do Sistema de Garantia de Direitos e do Sistema de Seguranca Publica: i
- Demanda espontanea.

UNIDADE: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social {CREAS)

PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Periodo minimo de 5 {cinco} dias por semana, 8 {oito) horas diarias, com
possibilidade de operar em feriados e finais de semana.

ABRANGENCIA: Municipal e/ou Regionat,

ARTICULACAO EM REDE:

- Servigos socioassistenciais de Prote¢do Social Bésica e Protegdo Social Especial;

- Servigos das politicas publicas setorials; '

- Sociedade civil organizada;

- Demais drgdos do Sistema de Garantia de Direitos;

- Sistema de Seguranga Publica;

- Institui¢des de Ensino a Pesquisa;

- Servigos, programas e projetos de instituicdes ndo governamentais e comunitarias.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO

Contribuir para:

- Reducio das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;
- Orientagdo e protegdo social a Familias e individuos;

- Acesso a servigos sacioassistenciais e das politicas publicas setoriais;

- Identificacdo de situagfes de viola¢do de direitos socioassistenciais;

- Melhoria da qualidade de vida das familias.

NOME DO SERVIGO: SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL

DESCRICAO: Servico ofertado de forma continuada e programada com a finalidade de assegurar trabaiho
social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territérios, a incidéncia de trabalho infantil,
explotacdo sexual de criancas e adolescentes, situacdo de rua, dentre outras. Deverdo ser consideradas
pracas, entroncamento de estradas, fronteiras, espagos publicos onde se realizam atividades laborais,
locais de intensa circulaciio de pessoas e existéncia de comércio, terminais de Onibus, trens, metrd e

outros.

O Servico deve buscar a resolucdo de necessidades imediatas e promover a insergdo na rede de servigos i
socioassistencials e das demais politicas pUblicas na perspectiva da garantia dos direitos.

USUARIOS: Criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosps (as} e familias que utilizam espagos publicos
como forma de moradia e/ou sobrevivéncia.

OBIETIVOS:
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- Construir o processo de saida das ruas e possibilitar condicBes de acesso 3 rede de servicos e a beneficios
assistenciais;

- Identificar familias e individuos com direitos violados, a natureza das violagBes, as condigbes em que
vivem, estratégias de sobrevivéncia, procedéncias, aspiragdes, desejos e relacdes estabelecidas com as
instituicBes; '

- Promover ac¢des de sensibilizacdo para divulgacdo do trabalho realizado, direitos e necessidades de
inclusdo social e estabelecimento de parcerias; '

- Promover agBes para a reinser¢io famifiar e comunitaria.

PROVISOES

AMBIENTE FISICO: Espaco institucional destinado a atividades administrativas, de planejamento e reunides |
de equipe.

RECURSOS MATERIAIS: Materiais permanentes e de consumo necessdrios para a realizagdo do servico, tais
como: telefone movel e transporte para uso pela equipe e pelos usudrios.

Materiais pedagdgicos para desenvolvimento de atividades li2dicas e educativas.
RECURSOS HUMANOS (de acordo com a NOB-RH/SUAS)

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO: Protecdo social pré-ativa; conhecimento do territdrio;
informagio, comunicacdo e defesa de direitos; escuta; orientagio e encaminhamentos scbre/para a rede
de servigos locais com resolutividade; articulagdo da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo com os
servicos de politicas publicas setoriais; articutagio interinstitucional com os demais érgdos do Sistema de "
Garantia de Direitos; geoprocessamento e georeferenciamento de informacdes; elaboragéo de relatdrios:

AQUISICOES DOS USUARIOS

Seguranca de Acolhida

- Set acolhido nos servigos em condi¢es de dignidade;

- Ter reparadas ou minimizados 6s danos por vivéncias de vicléncia e abusos;
- Ter sua identidade, integridade e histdria de vida preservadas.

Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitéria e social
- Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e/ou social;
- Ter acesso a servigos socioassistenciais e das demais politicas publicas setoriais, conforme necessidades.

CONDICOES E FORMAS DE ACESSO

CONDICOES: Familias e/ou individuos que utilizam os espagos publicos como forma de moradia e/ou

sobrevivéncia.
FORMAS: Por identifica;éo da equipe do servigo.

UNIDADE: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social {CREAS) ou Unidade Especifica

Referenciada ao CREAS.

PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Ininterrupto e/ou de acordo com a especificidade dos territérios. | ' 'J
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ABRANGENCIA: Municipal e/ou Regional.

ARTICULAGCAO EM REDE:

- Servicos socioassistenciais de Protecso Soual Basica e Prote;ao Social Especial;

- Servigos de politicas pdblicas setoriais;

- Sociedade civil organizada;

- Demais orgdos do Sistema de Garantia de Dlreitos

- InstituicSes de Ensino e Pesquisa;

- Servigos, programas e projetos de instituicdes ndo governamentais e comunitarias.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO

Contribuir para: .

- Reducgdo das violagles dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;
- Protecdo sacial a familias e individuos;

- ldentificagdo de situacdes de violagio de direitos;

- Redugdo do nimero de pessoas em situacdo de rua.

|
NOME DO SERVICOQ: SERVICO DE PROTECAO SOCIAL A ADOLESCENTES £M CUMPRIMENTO DE MEDIDA

SOCIOEDUCATIVA DE LIBERDADE ASSISTIDA (LA) E DE PRESTAGAC DE SERVICOS A COMUNIDADE (PSC)

DESCRICAO: O servico tem por finalidade prover atencdo socioassistencial e acompanhamento a
adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas
judicialmente. Deve contribuir para ¢ acesso a direitos e para a resignificagdo de valores na vida pessoal e
social dos (as} adolescentes e jovens. Para a oferta do servico faz-se necesséric a observancia da |
rasponsabilizacdo face ao ato infracional praticado, cujos direitos e obrigac8es devem ser assegurados de '
acordo com as legislagBes e normativas especificas para o cumprimento da rhedida.

Na sua operacionalizagdo é necessario a elaboragio do Plano Individual de Atendimento {PIA) com a
participacdo do {a) adolescente e da familia, devendo conter os objetivos e metas a serem alcan¢ados
durante o cumprimento da medida, perspectivas de vida futura, dentre outros aspectos a serem acrescidos,
de acordo com as necessidades e interesses do (a) adolescente.

O acompanhamento social ao {a) adolescente deve ser realizado de forma sistematica, com fregiiéncia
minima semana! que garanta o acompanhamento continuo e possibilite o desenvolvimento do PIA.

No acompanhamento da medida de Prestagdo de Servigos a Comunidade o servico devera identificar no
municipio os locais para a prestacdo de servi(;os, a exempio de: entidades sociais, programas comunitarios,
hospitais, escolas e outros servicos governamentais. A prestagdo dos servigos deverd se configurar em
tarefas gratuitas e de interesse geral, com jornada maxima de oito horas semanais, sem prejuizo da escola
ou do trabalho, no caso de adolescentes maiores de 16 anos ou na conc!ig_éo de aprendiz a partir dos 14
anas. Ainsercdo do (a) adolesc'ente em qualquer dessas alterpativas deve ser compativel com suas aptidées

e favorecedora de seu desenvolvimento pessoal e social. o j

USUARIOS: Adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, ou jovens de 18 a 21 anos, em cumprimento de
medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servigos a Comunidade, aplicada pela
lustica da Infancia e da fuventude ou, na auséncia desta, pela Vara Civil correspondente e suas familias.

OBIETIVOS:
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- Realizar acompanhamento social a adolescentes durante o cumprimento de medida sociceducativa de
Liberdade Assistida e de Prestacio de Servicos a Comunidade e sua insercdo em outros servicos e
programas socioassistenciais e de politicas piblicas setoriais:

- Criar condices para a construgdo/reconstrugiio de projetos de vida que visem 2 ruptura com a pratica de
ato infracional; .

- Estabelecer contratos coam o (a) adolescente a partir das possibilidades e limites do trabalho a ser
- desenvolvido e normas gue regulem o periodo de cumprimento da medida socioeducativa;

- Contribuir para o estabelecimento da autoconfianga e a capacidade de reflexdo sobre as possihilidades de
canstrucdo de autonomias;

- Possibilitar acessos e oportunidades para a ampliacio do universo informacional e cultural e o
desenvolvimenta de habilidades e competéncias;

- Fortalecer a convivéncia famifiar e comunitéria.

PROVISOES

AMBIENTE FISICO: Espacos destinados & recepcdo, sala de atendimento individualizado com privacidade,
para o desenvolvimento de atividades coletivas e comunitdrias, atividades de convivéncia e atividades
administrativas, com acessibilidade em todos seus ambientes, de acordo com as normas da ABNT.

RECURSOS MATERIAIS: Materiais permanentes e de consumo para o desenvolwmento do servigo, tais
comao: mobilidrio, computadores linha telefénica, dentre outros.

MATERIAIS SOCIOEDUCATIVOS: pedagégicos, culturais € esportivos. Baﬁco de Dados de usudarios(as} de
beneficios e setvigos socioassistenciais; Banco de Dados dos servigos socioassistencials; Cadastro Unico dos
Pragramas Sociais; Cadastro de Beneficidrios do BPLC.

RECURSOS HUMANOQS {de acordo com a NOB-RH/SUAS.

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO: Acolhida; escuta; estudo social; diagndstico socioeconbdmico;
referéncia e contra-referéncia; trabalho interdisciplinar; articulacdo interinstitucional com os demais 6rgdos
do sistema de garantia de direitos; produgio de orientagbes técnicas e materiais informativos;
monitoramentc & avaliagdo do servico; protecdo social pro-ativa; orientacdo e encaminhamentos para a
rede de servicos locais; construcdo de plano individual e familiar de atendimento, considerando as
especificidades da adolescéncia; orientaciio sociofamiliar; acesso a documentacdo pessoal; informagao,
comunicacdo e defesa de direitos; articulagdo da rede de servicos souoassstenaals, articulagdo com os
servicos de politicas pablicas setoriais; estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizacdo para o

exercicio da cidadania; desenvolvimento de projetos sociais; elaboracdo de relatérios e/ou prontudrios. i

AQUISICOES DOS USUARIOS

Segurancga de Acolhida

- Ser acolhido em condigées de dignidade em ambiente favorecedor da expressac e do didlogo;

- Ser estimulado a expressar necessidades e interesses.

Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social.

- Ter acesso a servicos socioassistenciais e das politicas publicas setoriais, conforme necessidades;

- Ter assegurado o convivia familiar, comunitério e social.

Seguranc¢a de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e social,

- Ter assegurado vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios

éticos de justica e cidadania. |
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- Ter acesso a: : o
- Oportunidades que estimulem e ou fortalecam a construgdo/reconstrucio de seus projetos de vida;
- Oportunidades de convivio e de desenvolvimento de. potencialidades;
- Informacbes sobre direitos sociais, civis e politicos e condlgoes sobre o seu usufruto;
- Oportunidades de escotha e tomada de deciso;
- Experiéncias para retacionar-se e conviver em grupo, admlnlstrar confhtos por meio do didlogo, |
compartilhando modos de pensar, agir e atuar coletivamente;
- Experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites;
- Possibilidade de avaliar as atengBes recebidas, expressar opinides e participar na construgio de regras
e definicdo de responsabilidades.

CONDICOES E FORMAS DE ACESSO

CONDICOES: Adolescentes e jovens que estdo em cumprimento de medidas socioeducativas de Liberdade
Assistida e de Prestac3o de Servicos 3 Comunidade.

FORMAS: Encaminhamento da Vara da Infincia e da Juventude ou, ha auséncia desta, pela Vara Civil
correspondente. :

UNIDADE: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Dias (teis, com possibilidade de aperar em feriados e finais de semana.
Periodo minimo de 5 (cinco] dias por semana, 8 {oito} horas didrias.

ABRANGENCIA: Municipal efou Regional.

Articulagdo em rede:

- Servigos socioassistenciais de Protecdo Social Basica e Prote¢dc Social Especial;

- Servicos das politicas publicas setoriais;

- Sociedade civil organizada;

- Programas & projetos de preparacdo para o trabalho e de inclusdo produtiva;

- Demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos;

- Servicos, programas e projetos de instituicdes ndo governamentals e comunitarias,

IMPACTO SOCIAL ESPERADO

Contribuir para:

- Vinculos familiares e comunitarios fortalecidos;

- Redugdo da reincidéncia da prética do ato infracional;

- Reduc3o do ciclo da violéncia e da pratica do ato infracional.

NOME DO SERVICO: SERVICO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSOS
(AS) E SUAS FAMILIAS :

DESCRICAO: Servico para a oferta de atendimento especializado a familias com pessoas com deficiéncia e

idosos {as) com algum grau de dependéncia, gue tiveram suas limitagBes agravadas por violag@es de

direitos, tais como: exploragiio da imagem, isolamento, confinamento, atitudes discriminatdérias e

preconceituosas no seio da familia, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de
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estresse do cuidador, desvalorizacdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que agravam
a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da autonomia.

O servico tem a finalidade de promaver a autonemia, a inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida
das pessoas participantes. Deve contar com equipe especifica e habilitada para a prestacdo de servicos
especializados a pessoas em situagdo de dependéncia que requeiram cuidados permanentes ou
temporarios. A agdo da equipe serd sempre pautada no reconhecimento do potencial da familia e do
cuidador, na aceitagdo e valorizacdo da diversidade e na redugdo da sobrecarga do cuidador, decorrente da
‘prestagio de cuidados didrios prelongados.

As a¢Bes devem possibilitar a ampliacdo da rede de pessoas com quem a famifia do dependente convive e
compartitha cultura, troca vivéncias e experiéncias. A partir da identificacio das necessidades, devera ser
viabilizado o acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda, servigos de politicas publicas
setoriais, atividades culturais e de lazer, sempre priorizando o incentivo a autonomia da dupla “cuidador e
dependente”, Soma-se a isso o fato de que os profissionais da equipe poderdo identificar demandas do
dependente e/ou do cuidador e situagdes de violéncia e/ou violacdo de direitos e acionar os mecanismos
necessarios para resposta a tais condigBes,

A intervencio serd sempre voltada a diminuir a exclusdo social tanto do dependente quanto do cuidador, a
sobrecarga decorrente da situagdo de dependéncia/prestagio de cuidados prolongados, bem como a
interrupcio e superacio das violagdes de direitos que fragilizam a autonomiza e intensificam o grau de
dependéncia da pessoa com deficiéncia ou pessoa idosa.

USUARIOS: Pessoas com deficiéncia e idosos (as) com d'ep'endéncia, seus cuidadores e familiares.

OBJETNVOS:
- Promover a autonomia e a methoria da gualidade de vida de pessoas com deficiéncia e idosos {as) com

dependéncia, seus cuidadores e suas familias;
- Desenvolver acBes especializadas para a supera¢do das situagdes violadoras de direitos que contribuem

para a intensificagdo da dependéncia;
- Prevenir o abrigamento e a segregacio dos usudrios do servigo, assegurandc o direito a convivéncia

familiar e comunitdria;
- Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros servigos socioassistenciais,

das demals politicas publicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos;
- Promover apeio as familias na tarefa de cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de trabatho e utilizando
mefos de comunicar e cuidar que visem a autonomia dos envolvidos e ndo somente cuidados de

manutencao;
- Acompanhar o deslocamento, viabilizar ¢ desenvolvimento do usuario e 0 acesso a servicos basicos, tais

como: bancos, mercados, farmacias etc., conforme necessidades;
- Prevenir situacBes de sobrecarga e desgaste de vinculos provenientes da relaco de prestagdo/demanda

de cuidades permanentes/prolongados.

PROVISOES

AMBIENTE Fi$ICO: Espaco institucional destinado a atividades aéministrétivg&s, de planejamento e reunides

de equipe.

RECURSOS MATERIAIJS: Transporte e materiais socioeducativos: pe_dagégicos, ladicos, culturais e

esportivos.
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RECURSOS HUMANOS {de acordo com a NOB-RH/SUAS.

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO: Acolhida; escuta; informag3o, comunicagdo e defesa de
direitos; articulagdc com os servicos de politicas publicas setoriais; articulagio da rede de servicos
socioassistenciais; articulagdo interinstituciona! com o Sistema de Garantla de Direitos; atividades de
convivio e de crganizagio da vida cotidiana; orientacio e encaminhamento. para a rede de servigos locais;
referéncia e contra-referéncia; construcio de plane individual efou familiar de atendimento; orientacdo
sociofamiliar; estudo social; diagndstico socioeconémico; cuidados pessoais; desenvalvimento do convivio
famitiar, grupal e social; acesso a4 documentagio pessoal; apoio a familia na sua fungdo protetiva;
mobilizagdo de familia extensa ou amgpliada; mobilizagio e fortalecimento do convivio e de redes sociais de
apoio; mobilizag8o para o exercicio da cidadania; elaboracdo de refatérios e/ou prontuarios.

AQUISICOES DOS USUARIOS

Seguranca de Acothida
- Ter acothida suas demandas interesses, necessndades e possihilidades;
- Garantir formas de acesso aos direitos sociais.

Seguranga de Convivio ou Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social
- Vlivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares;
- Vivenciar experiéncias de ampliac3o da capacidade protetiva e de superagdo de fragilidades e riscos na

tarefa do cuidar.
- Ter acesso a servigos socioassistenciais e das politicas publlcas setoriats, conforme nacessidades

Sepuranca de Desenvolvimento da Autonomia _

- Vivenciar experiéncias que contribuam para a construgdo de projetos individuais e coletivos,
desenvolvimento da auto-estima, autonomiaz, inser¢do e sustentabilidade;

- Vivenciar experidncias que possibilitem o desenvolvlmento de potencialidades & ampliagdo do universe

informacional e cultural;
- Vivenciar experiéncias que utilizem de recursos dlSpOﬂIVEIS pela comunidade, familia e recursos lidicos

para potencializar a autonomia e a criagdo de estratégias que diminuam oS agravos decorrentes da
dependéncia e promovam a inser¢do familiar e social.

CONDICOES E FORMAS DE ACESSO

CONDICOES: Pessoas com deficiéncia e idosos {as) com dependéncia, seus cuidadores e famifiares com
vivéncia de violacdo.de direitos que comprometam sua autonomia.

FORMAS:
- Demanda espontanea de membros da familia e/ou da comunidade;

- Busca ativa;
- Por encaminhamento dos demais servigos socioassistenciais e das demais politicas ptblicas setoriais;

- Por encaminhamento dos demais drgaos do Sistema de Garantia de Direitos.

UNIDADE: Domicilio do usudrio, centro-dia, Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) ou Unidade Referenciada.
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PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Funcionamento conforme necessidade efou orientagBes técnicas
planejadas em conjunto com as pessoas com deficiéncia e idosas(as) com dependéncia atendidas, seus
cuidadores e seus familiares,

ABRANGENCIA: Municipal

ARTICULACAO EM REDE: . -

- Servigos socioassistenciais da prote¢io social bésica e protecio social esp:ééial;

- Servigos de politicas publicas setoriais;

~ Demais drgdos do Sistema de Garantia de Direitos;

- Conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos de segmentos especificos:

- Servigos, programas e projetos de instituicdes ndo governamentais e comunitarias.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

~CONTRIBUIR PARA:
- Acessos aos direitos socicassistenciais;
- Redugdo e prevengdo de situagBes de isolamento social e de abrigamento institucional.
- Diminuigdo da sobrecarga dos cuidadores advinda da prestagdo continuada de cuidados a pessoas com
dependéncia; -
- Fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria;
- Melhoria da qualidade de vida familiar;
- Redugdo dos agravos decorrentes de situagdes violadoras de direitos; .
- Proteciio social e cuidades individuais e familiares voltados ao desenvolvi_ménto de autonomias.

NOME DO SERVICO: SERVICO ESPECIALIZADO PARA PESSDAS EM SITUACAO DE RUA

DESCRICAO: Servico ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espaco de moradia efou
sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas para o
desenvolvimente de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais efou
familiares que oportunizemn a construcio de novos projetos de vida.

Oferece trabalho técnico para a andlise das demandas dos usuarios, orientacdo individual e grupal e
encaminhamentos a outros servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas que possam
contribuir na construcdo da autonomia, da insergio sociat e da protegdo as situagdes de violéncia.

Deve promover o acesso a espacos de guarda de pertences, de higiene pessoal, de alimentagdo e provisdo
de documentacio civil. Proporciona enderego institucional para utilizag3o, como referéncia, do usuario.

Nesse servico deve-se realizar a alimentagiio de sistema de registro dos dados de pessoas em situagao de
rua, permitindo a Iocalizacdo da/pela familia, parentes e pessoas de referéncia, assim como um melhor
acompanhamento do trabalho social.

USUARIOS: Jovens, adultos, idosos {as) e familias que utilizam as ruas como espago de moradia efou

sobrevivéncia.

OBJETIVQS:
- Possibilitar condig@es de acolhida na rede socioassistencial;
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- Contribuir para a construgdo de novos projetos de vida, respeitando as escolthas dos usudrios e as
especificidades do atendimento;

- Contribuir para restaurar e preservar a integridade e a autonomia da populacio em situaciio de rua;

- Promover acBes para a reinsercic familiar e/ou comunitaria.

PROVISOES |

" AMBIENTE FiSICO: Espago para a realizacho de atividades coletivas efou comunitérias, higiene pessoal,
alimentac3o e espago para guarda de pertences, conforme a realidade local, com acessibilidade em todos
seus ambientes, de acordo com as normas da ABNT

RECURSOS MATERIAIS: Materiais permanentes e materfais de consumo necessirios para o
desenvolvimenta do servico, tais como: mobilidrio, computadores, linha telefénica, armarios para guardar
pertences, alimentac3o, arfigos de higiene. Materiais ped'agégicos, culturais & esportivos. Banco de Dados
de usudrios{as) de beneficios e servicos socioassistenciais; Banco de Dados dos servigos socioassistenciais;
Cadastre Unico dos Programas Saciais; Cadastro de Benefiﬁiérios do BPC

RECURSOS HUMANOS (de acordo com a NOB-RH/SUAS.

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO: Acclhida; escuts; estudo sacial; diagndstico sociceconbmico;
Informagdo, comunicagdo e defesa de direitos; referdncia e contra-referéncia; orientagdo e suporte para
acesso a documentacdo pessoal; orientagdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais; articutagao
da rede de servicos sacioassistenciais; articulagio com outros servicos de politicas piblicas setariais;
articutacdo interinstitucional com os demais drgdos do Sistema de Garantla de Direitos; mobilizacdo de
familia extensa ou ampliada; mobilizasdo e fortalecimento do convivio ‘e de redes sociais de apoio;
mobilizacdo para o exercicio da cidadania; articulagdo com drgaos de qapaata;ao e preparacdo para o
trabalho; estimulo aa convivio familiar, grupal e social; elaboragdo de relatdrios efou prontuarios.

AQUISICOES DOS USUARIOS

Seguranga de Acolhida ,
- Ser acolhido nas servicos em condigdes de dignidade.

- Ter reparados ou minimizados os danos por vivéncias de violéncias e abusos.

- Ter sua identidade, integridade e histdria de vida preservadas, '

- Ter acesso a alimentac3c em padrdes nutricionais adequados.

Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social

- Ter assegurado o convivio familiar e/ou comunitdrio.
- Ter acesso a servicos socioassistenciais e das demais politicas publlcas SEtOl‘IaIS, conforme necessidades.

Seguranga de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e social

- Ter vivéncia pautada pelo respeitc a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios éticos de
justica e cidadania; - i
-Construir projetos pessoais e sociais e desenvolver a auto-estima;

- Ter acesso & documentagéo civil;

- Alcancar autonomia e condigdes de bem estar;

- Ser ouvido para expressar necessidades, interesses e possibilidades;

-Ter acesso a servigos do sistema de protegdo social e indicacBo de acesso a beneficios sociais & programas

_de transferéncia de renda;
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- Ser informado sobre direitos e como acessa-los;
- Ter acesso a politicas publicas setoriais;
- Fortalecer o convivio social e comunitario.

CONDI(,‘GES E FORMAS DE ACESSD
CONDICOES: Familias e individuos gue utilizam as ruas como espaco de morédia efou sobrevivéncia.

FORMAS DE ACESSO:

- Encaminhamentoas do Servico Especializado em Abordagem Social, de cutros servigos socioassistenciais,
das demais politicas piblicas setoriais e dos demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos;

- Demanda espontanea.

UNIDADE: Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situagdo de Rua

PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Dias uteis, com possibilidade de funcionar em feriados, finais de semana e
periodo noturno. Periodo minimo de 5 {cinco} dias por semana, 8 (oite) horas didrias,

ABRANGENCIA: Municipal

ARTICULACAO EM REDE:

- Servicos socioassistencials de Protecdo Social Bdsica e Prote¢do Social Especial;

- Servigos de politicas publicas setoriais; o :

- Redes sociais locais;

- Demais 6rgios do Sistema de Garantia de Direitos; '
- Sistema de Seguranga Publics;

- Instituigdes de Ensino e Pesquisa;

- Servicos, programas e projetos de instituigbes ndo governamentais e comur)ita’rias‘

IMPACTO SOCIAL ESPERADO

CONTRIBUIR PARA:; _ _
- Reducso das violacBes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;

- Protegio social a familias e individuos;
- Reducdo de danos provocados por situagdes violadoras de direitos;
- Construgio de novos projetos de vida,
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5. SERVICOS DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL — ALTA COMPLEXIDADE

NOME DO SERVI(;O.: SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

DESCRICAO GERAL: Acolhimento em diferentes tipos de equipamentos, destinado a familias efou &

individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecdo integral. A
organiza¢do do servigo devera garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradicSes e 3 diversidade
de: ciclos de vida, arranjos familiares, raca/etnia, religifio, género e orientagio sexual.

O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio familiar e
comunitario, bem como a utilizagdo dos equipamentos e servicos disponiveis na comunidade local. As
regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva, a fim de
assegurar a autonomia dosusudrios, conforme perfis.

Deve funcionar em unidade inserida na comunidade com caracteristicas residenciais, ambiente acolhedor e
estrutura fisica adequada, visando o desenvolvimento de relagdes mais préximas do ambiente familiar. As
edificacies devem ser organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes
e as necessidades dos (as) usuarios (as), oferecendo condigbes de habitabilidade, higiene, salubridade,
seguranca, acessibilidade e privacidade,

DESCRICAO ESPECIFICA

Para criangas e adolescentes: Acolhimento provisério e excepcional para criangas e adolescentes de ambos
os sexos, inclusive criangas e adolescentes com deficiéncia, sob medida de plrotegéo (Art, 98 do Estatuto da
Crianga e do Adolescente) e em situacdo de risco pessoal e social, cujas familias ou responsaveis
encentrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcdo de cuidado e protegdo. As
unidades ndo devem distanciar-se excessivamente, do ponto de vista geografico e socio-econdmico, da
comunidade de origem daslcriant;as e adolescentes atendidos.

Grupos de criancas e adolescentes com vinculos de parentesco ~ irmdos, primos etc. — devem ser atendidos

na mesma unidade. O acolhimento serd feito até que seja possivel o retorno 3 familia de origem {nuclear
au extensa) ou colocagio em familia substituta.

O servico devera ser organizado segundo principios, diretrizes e orientagdes do Estatuto da Crian¢a e do
Adolescente e das “Orientagdes Técnicas: Servigas de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”.

O servigo de acolhimento institucional para triangas e adolescentes pode ser desenvolvido nas seguintes
modalidades: ' " '

1. Atendimento em unidade residencial onde uma pessoa ou casal trabalha como educador/cuidador
residente, prestando cuidados a um grupo de até 10 criangas efou adolescentes.

2. Atendimento em unidade institucional semelhante a uma residéncia, destinada ao atendimento de
grupos de até 20 criangas efou adolescentes. Nessa unidade € indicado que os educadores/cuidadores
trabalhem em turnos fixos didrios, a fim de garantir estabilidade das tarefas de rotina diarias, referéncig e
previsibilidade no contato com as criangas e adolescentes. Podera contar com espaco especifico para
acolhimento imediato e emergencial, com profissionais preparados para receber a crianga/adolescente, em
qualquer hordrio do dia ou da noite, enquanto se realiza um estudo diagndstico detalhado de cada situacdo

para os encaminhamentos necessarios.
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Para adultos e familias:

Acolhimento provisério com estrutura para acolher com privacidade pessoas do mesmo sexo ou grupo
familiar. E previsto para pessoas em situagdo de rua e desabrigo por abandono, migragdo e auséncia de
residéncia ou pessoas em transito e sem condi¢Bes de auto-sustento,

Deve estar distribuido no espago urbano de forma democritica, respeitando o direito de permanéncia e
usufruto da cidade com seguranga, igualdade de condicBes e acesso aos servigos publicos.

O atendimento a individuos refugiados ou em situacio de trifico de peﬁsoas (sem ameaca de morte}
podera ser desenvolvido em local especifico, a depender da incidéncia da demanda.

O servico de acolhimento institucional para adultos e familias pode ser desenvolvido nas seguintes

modalidades:

1. Atendimento em unidade institucional semelhante a uma residéncia com o limite maximo de 50
(cinglienta) pessoas.por unidade e de 4 {quatro) pessoas por quarto. '

2. Atendimento em unidade institucional de passagem para a oferta de acolhimento imediato e
emergencial, com profissionais preparados para receber: 0s Usudrios em c}ualquer hordrie do dia ou da
noite, enquanto se realiza.um estudo diagnéstico detalhado de cada situagiio para os encaminhamentos
hecessarios.

Para mulheres em situacio de violéncia:
Acolhimento provisério para mulheres, acompanhadas ou ndo de seus fl|h05 em situagdo de risco de morte
ou ameacas em razdo da violéncia doméstica e familiar, causadora de iesao sofrimento fisico, sexual,

psicologico ou dano moral. ,

Deve ser desenvolvido em local sigiloso, com funcianamento em regime de co-gestdo, que assegure a
obrigatoriedade de manter o sigllo quanto a identidade das usuarias. Em articulagdo com rede de servigos -

socioassistenciais, das demais politicas piblicas e do Sistema de Justiga, deve ser ofertado atendimento
juridico e psicolégico para a usuarias e seu filhos efou dependente guando estiver sob sua

responsabilidade.

Para jovens e adultos com deficiéncia:
Acolhimento destinado a jovens e aduitos com deficiéncia, cujos vinculos famitiares estejam rompidos ou

fragilizados. F previsto para jovens e adultos com deficiéncia que ndo diépﬁem de condicdes de auto-
sustentabilidade, de retaguarda familiar tempordaria ou permanente ou que estejam em processc de
desligamento de instituigbes de longa permanéncia.

Deve ser desenvolvido em Residéncias Inclusivas inseridas na comunidade, funcionar em locais com
estrutura fisica adequada e ter a finalidade de favorecer a construgao progressiva da autonomia, da
inclus3o social e comunitaria e do desenvolvimento de capacidades adaptativas para a vida didria.

Para idosos (as):
Acolhimento para idosos {as) com 60 anos ou mais, de ambos o5 sexos, mdependentes efou com diversos

graus de dependéncia. A natureza do acothimento deverd ser provisdria e, excepcionalmente, de longa
permanéncia quando esgotadas todas as possibilidades de auto-sustento e canvivio com os familiares,

E previsto para idosos (as) que ndo dispGem de condigBes para permanecer.com a familia, com vivéncia de
situagBes de violéncia e negligéncia, em situagdo de rua e de abandono, com vinculos familiares fragilizados
ou rompidos.

Idasos {as} com vinculo de parentesco ou afinidade ~ casais, irmaos, amigos etc. — devem ser atendidos na
mesma unidade. Préferencialmente, deve ser ofertado aos casais de idosos o compartilhamento do mesmo
quarto. ldosos {as) com deficiéncia devem ser incluidos {as) nesse servigo, de modo a prevenir praticas

segregacionistas e ¢ isolamento desse segmento.
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O servico de acolhimento institucional para idosos (as) pode ser desenvolwdo nas seguintes
modalidades:

1. Atendimento em unidade residencial onde grupos de até 10 idosos (as) sdo acolhidos (as). Deve contar
com pessoal habilitado, treinado e supervisionado por equipe técnica. capacitada para auxiliar nas
atividades da vida diaria.

2. Atendimento em unidade institucional com caracteristica domiciliar que acolhe idosos {as) com
diferentes necessidades e graus de dependéncia. Deve assegurar a convivéncia com familiares, amigos e
pessoas de referéncia de forma continua, bem como o acesso s atividades culturais, educativas, lidicas e
de lazer na comunidade. A capacidade de atendimento das unidades deve seguir as normas da Vigilancia
Sanitdria, devendo ser assegurado o atendimento de qualidade, personalizado, com até 4 {quatro} idosos
{as} por guarte.

USUARIOS{AS): Criangas, adolescentes, jovens, adultos, pessoas eom deficiéncia, idosos (as) e familias.

OBIETIVOS GERAIS

- Acolher e garantir protecio integral; _ :

- Contribuir para a p'revengéo do agravamento de situacfies de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos;

- Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais; . E
- Possibilitar a convivéncia comunitéria; '

- Promover acesso a rede socipassistencial, aos demais drgdos do Slstema de Garantia de Direitos e &s
demais politicas piblicas setoriais;

- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que os
individuos fagam escolhas com autonomia; ' "

- Promaver o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e externas,
relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico. -

OBIETIVOS ESPECIFICOS

Para criancas e adolescentes: )
- Preservar vinculos com a famflia de arigem, salvo determinacdo judicial em contrario;

- Desenvolver com os adolescentes condigBes para a independéncia e o auto-cuidado.

Para adultos e familias:
- Desenvolver condicdes para a independéncia e o auto-cuidado;
- Promover o acesso a rede de qualificacdo e requalificacio profissional com vistas a incluso produtiva.

Para mulheres em situagdo de violdncia:

- Proteger mutheres e prevenir a continuidade de S|tuagoes de violéncia; -

- Propiciar condicBes de seguranga fisica e emocional e o fortalecimento da auto-estima;

- Identificar situacBes de violéncia e suas causas e produzir dados para o sistema de vigilancia
socioassistencial;

- Possibilitar a construco de projetos pessoais visando a superagdo da situagdo de violéncia e o
desenvolvimento de capacidades e oportunidades para o desenvolvimento de autonomia pessoal e social; |
- Promover o0 acesso 3 rede de qualificac3o e requalificacdo profissional com vistas & inclusdo produtiva.

Para pessoas com deficiéncia:
- Desenvolver capacidades adaptativas para a vida diaria;
- Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia;

- Promover o acesso a rede de qualificacdo e requalificagdo profissional com vistas a inclusdo produtiva.
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Para idosos (as):

- Incentivar o desenvolvimento do praotagonisme e de capacidades para a realizac3o de atividades da ufda
diria;

- Desenvolver condi¢Bes para a mdependenua e 0 auto-cuidado;

- Promover o acesso a renda;

- Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia.

PROVISOES
AMBIENTE FISICO
GERAL: Espaco para moradia, endereco de referéncia, condigdes de repouéo espago de estar e convivio,

guarda de pertences, lavagem e secagem de roupas, banho e higiene pessoal, vestudrio e pertences
Acessihilidade de acorda com as normas da ABNT.

ESPECIFICAS
PARA ADULTOS E FAMILIAS; Conforme a realidade local.

RECURSOS MATERIAIS: Material permanente e material de consumo necessdrio para o desenvolvimento
do servico, tais como: mobilidrio, computador, impressora, telefone, camas, colchdes, roupa de cama e
banho, utensilios para cozinha, alimentos, material de limpeza e higiene, vestudrio, bringuedos, entre
outros. Materiais pedagégicos, culturais e esportivos. Bance de Dados de usudrios{as) de beneficios e
servicos socioassistenciais; Banco de Dados dos servicos socioassistenciais; Cadastro Unico dos Programas
Sociais; Cadastro de Beneficidrios do BPC. ' | !

RECURSOS HUMANOS GERAL (de acordo com a NOB-RH/SUAS).

ESPECIFICOS

Para criangas e adolescentes: De acordo com a NOB-RH/SUAS e o documento das “OrientagSes Técnicas:
Servigos de Acclhimento para Criancas e Adolescentes”,

Trabalho Social essencial ao servigo: Acolhida/Recehgép; escuta; desenvolvimente do convivio familiar,
grupal e social; estudo Social; apoio 4 familia na sua fuhgéo protetiva; clidados pessoals; orientagio e
encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com resolutividade; ;construgﬁo de plano individual
e/ou familiar de atendimento; orientacdo sociofamiliar; protocolos; acompanhamento e moniteramento
dos encaminhamentos realizados; referéncia e contra-referéncia; elaboracio de relatérios e/ou !
prontuarios; trabalho interdisciplinar; diagndstico socioecondmico; Informagdo, comunicacao & defesa de
direitos; orientagdo para acesso a documentacdo pessoal; atividades de convivio e de organizagdo da vida
cotidiana; insercio em projetos/programas de capacita¢do e preparacdo para o trabalho; estimulo ao
convivio familiar, grupal e social; mobilizagdo, identificagdo da familia extensa ou ampliada; mobilizacdo
para o exercicio da cidadania; articulacde da rede de servigos socioassistencigis; articulagio com os servigos
de outras politicas piblicas setoriais e de defesa de direitos; articulagdo interinstitucionat com os demais
Srgdos do Sistema de Garantia de Direitos; monitoramento e avaliacio do servigo; organizacdo de banco de
dados e informacdes sobre o servico, sobre organizagbes governamentais e, nao governamentais e sobre o

Sistema de Garantia de Direitos.

AQUISICOES DOS{AS) USUARIOS(AS):

i
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SEGURANCA DE ACOLHIDA

GERAL

- Ser acolhido em condigBes de dignidade;

- Ter sua identidade, integridade ¢ histéria de vida preservadas; :

- Ter acesso a espago com padrdes de qualidade quanto a: higiene, ace55|bllldade habitabilidade,
salubridade, seguranca e conforta., '

- Ter acesso a alimentagdo em padrdes nutricionais adequados e adaptados a necessidades especificas.

- Ter acesso a ambiéncia acolhedora e espacos reservados a manutencgdo da privacidade do {a} usudrio {a) e
guarda de pertences pessoais.

ESPECIFICAS

Para criangas e adolescerites: Ter ambiente e condi¢des favordvels ao processo de desenvolvimento
peculiar da crianca e do adolescente.

Para mulheres em situacio de viol&ncia: Ter o sigilo de sua identidade e localizagdo preservados.

Seguranga de convivio ou vivéncia familiar, comunitéria e social i
- Ter acesso a beneficios, programas, outros servicos socioassistenciais e demals servicos publicos;

- Ter assegurado o convivio familiar, comunitdrio e/ou social.

Seguranca de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e social,

GERAL

- Ter enderego institucional para utilizagdo como referenma

- Ter vivéncias pautadas pele respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios éticos de
justica e cidadania.

- Ter acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e p055|bllldades

- Ter acompanhamento gue possibilite o desenvolwmento de habilidades de auto-gestdo, auto-sustentagdo
e independéncia. - I
- Ter respeitados os seus direitos de opinido e decisdo.

- Ter acesso a espagos proprios e personalizadas,

- Ter acesso a documentagao civil;

- Obter orientacdes e informagdes sobre o servigo, direitos e como acessa-los;

- Ser ouvido e exprassar necessidades, interesses e possibilidades;

- Desenvolver capacidades para auto-cuidados, canstruir projetos de vida e alcangar a autonomia;

- Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superagdo dg suas dificuldades;

- Ser preparado para o desligamento do servigo; '

- Avaliar o servico.

ESPECIFICAS

Para criancas e adolescentes; Garantir colocacdo em familia substituta, sempre que houver a |
impassibilidade do reestabelecimento e/ou a preservagdo de vinculos com a familia de origem.

CONDICOES E FORMAS DE ACESSO

Criangas e Adolescentes
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- Por determinagdo do Poder Judiciario; |

- Por requisicio do Conselho Tutelar. Nesse caso, a autoridade competente devera ser comunicada, o
conforme previsto no Artigo 93 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Adultos e familias

- Por encaminhamento de agentes institucionais de servigos em abordagem social;

- Por encaminhamentos do CREAS ou demals servigos socioassistenciais, de outras politicas pablicas

setoriais e de defesa de direitos; :

- Demanda espontinea.

Idosos (as), Mulheres em situacido de violéncia e Pesscas com deficiéncia
- Por requisicio de servicos de politicas publicas setoriais, CREAS, demais servigos socioassistenciais,
Ministério Publico ou Poder Judiciario.

UNIDADE

Para criangas e Adolescentes:
- Casa-lar

- Abrigo Institucional

Para adultos e familias
- Abrigo institucionat
- Casa de Passagem

Para mutheres em situagdo de violéncia
- Abrigo institucional

Para jovens e adultos com deficiéncia
- Residéncias inclusivas.

Para idosos (as)
- Casa-Lar
- Abrigo Institucional {Instituicio de Longa Permanéncia para ldosos (as}) - ILPI}

PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Ininterrupto (24 horas).

ABRANGENCIA:

- Municipal;

- Regional: Os servigos de acolhimento poderdo ter abrangéncia correspandente a um pequeno gtn‘Jpo Eie }
municipios com proximidade geografica, quando a incidéncia da demanda e porte do muniC|‘pto ndo
justificarem a disponibilizagdo do servigo no seu ambito. Nas unidades para o atendimento a crlan(fas ‘e
adolescentes, idosos e mulheres em situacdo de violéncia, o servico também poderd ter abrangéncia
regional por indicagdo técnica ou determinagdo judiciai. No caso de acolhimento regianal, fo.r? do
municipio de origem, para criangas, adolescentes e idosos, devera ser viabilizado o transpo.rte de familiares
para visitas ou a locomogdo do publico atendido ac ambiente familiar, de, modo que sejam preservados

seus vinculos familiares.

ARTICULACAD EM REDE: .
- Demais servigos socioassistenciais e servigos de politicas pablicas setoriais; ‘
- Programas e projetos de formacgdo para o trabalho, de profissionalizagdo e de inclusdo produtiva;

- Servicos, programas e projetos de instituicdes ndo governamentais e comunitarias. j
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- Demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos.
IMPACTO SOCIAL ESPERADO

CONTRIBUIR PARA: _

- Redugdo das violacBes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos oﬁ reincidéncia;
- Reducdo da presenca de pessoas em situscdo de rua e de abandono;

- Individuos e familias protegidas:

- Construcdo da autonomia;

- Individues e familias incluidas em servicos e com acesso a oportunidades;

- Rompimento do cicle da violéncia doméstica e familiar.

NOME DO SERVICO: SERVICO DE ACOLHIMENTO EM REPUBLICAS

DESCRICAO: Servico que oferece prote¢do, apoio e moradia subsidiada a grupos de pessoas maiores de 18
anos em estado de abandono, situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e sacial, com vinculos familiares
rompidos ou extremamente fragilizados e sem caondigées de moradia e auto-sustentacdo. O atendimento
deve apoiar a construcdo e o fortalecimento de vinculos comunitarios, a integragdo e participacio social e o

desenvolvimento da autonomia das pessoas atendidas. O servico deve ser desenvolvido em sistema de |

autogestdo ou co-gestdo, possibilitando gradual autonomia e independéncia de seus moradores. Deve
contar com equipe técnica de referéncia para contribuir com a gestio coletiva da moradia {administra¢io
financeira e funcionamento) e para acompanhamento psicossocial dos usudrios e encaminhamento para
outros servicos, programas e beneficios da rede socioassistencial e das demais politicas piblicas.

Sempre que possivel, a definicdo dos moradores da repuUblica ocorrers de forma participativa entre estes e
a eguipe téchica, de modo que, na composicio dos grupos,-sejam respeitados afinidades e vinculos
previamente construidos. Assim como nos demais equipamentos da rede socioassistencial, as edificac8es
utilizadas no servico de republica deverdo respeitar as narmas de acessibilidade, de maneira 2 possibilitar a
Inclusdo de pessoas com deficiéncia.

De acordo com a demanda local, devemn ser desenvolvidos servicos de atolhimento em repdblica para
diferentes segmentos, os quais devem ser adaptados &s demandas e necessidades especificas do publico a

gue se deastina.

PARA JOVENS: destinada, prioritariamente, a jovens entre 18 e 21 anos apés desligamento de servigos de
acolhimento para criangas e adolescentes ou em outra situagdo que demande este servico. Possui tempo
de permanéncia limitado, podendao ser reavaliado e prorrogado em fungdo do projeto individual formulado
em conjunto com o profissional de referéncia. O atendimento deve apoiar a qualificacdo e insercdo

prefissional & a construcdo de projeto de vida.

As republicas para jovens devem ser organizadas em unidades femininas e unidades masculinas,
garantindo-se, na rede, o0 atendimento a ambos os sexos, conforme demanda local, devendo ser dada a
devida atencio a perspectiva de género no planejamento politico-pedagégico do servico.

0O servigo devera ser arganizado segundo os principios, diretrizes e orientagBes constantes no documenio
“Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”.

PARA ADULTOS EM PROCESSO DE SAIDA DAS RUAS: destinada a pessoas adultas com vivéncia de rua em
fase de reinser¢do social, gque estejam em processo de restabelecimento dqs vinculos sociais e construgao

36/43




de autonomia. Possui tempo de permanéncia limitado, podendo ser reavaliado e prorrogado em fungdo do
projeto individual formulado em conjunto com o profissional de referéncia. As repiblicas devem ser
organizadas em unidades femininas e unidades masculinas. O atendlmento deve apoiar a qualificagdo e
insercdo profissional e a construgio de projeto de vida.

. PARA IDOSOS {AS): destinada a idosos que tenham capacidade de gestdo coletiva da moradia e condicBes

de desenvolver, de farma independente, as atividades da vida didria, mesmo gue requeiram o uso de
equipamentos de auto-ajuda.

USUARIOS [as): Jovens entre 18 e 21 anos, adultos em processo de saida das ruas e idosos (as).

OBIETIVOS:

- Proteger os usudrios, preservando suas condigdes de autonomia e mdependenr:la
- Preparar os usudrios para o alcance da auto-sustentacgéo;

- Pramover o restabelecimento de vinculos comunitarios, familiares e/ou socua:s

- Promover 0 acesso a rede de politicas publicas.

PROVISOES

AMBIENTE FiSICO: Moradia subsidiada; enderego de referéncia; condicSes ‘de repouso; espaco de estar e
convivio; guarda de pertences; lavagem e secagem de roupas; banho e higiene pessoal; vestudrio e
pertences, com acessibilidade em todos seus ambientes, de acordo com as normas da ABNT,

RECURSOS MATERIAIS: Material permanente e material de consumo necesséario para o desenvolvimento
do servigo, tais como: mobilidrio, computador, impressora, telefone, camas, coiches, roupa de cama e
banho, utensilios para cozinha, alimentos, material de limpeza e higiene, vestudrio, brinquedos, entre
outros. '

RECURSOS HUMANOS GERAL {de acordo com a NOB-RH/SUAS.

ESPECIFICOS PARA JOVENS: De acordo com a NOB-RH/SUAS e com o documento “Orientagdes Técnicas:
Servigos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”,

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO: Acothida/Recepgdo; escuta; éonstrugéo de plano individual
e/ou familiar de atendimento; desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social; estimulo ao convivio
grupal e social; estudo Social; orientagdo e encaminhamentos para a redeéde servigos locais; protocolas; .
acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados; referéncia e contra-referéncia; :
elaboracio de relatérios efou prontudrios; trabalho interdisciplinar; diagnéstico socioecondmico;
Informacdo, comunita;éo e defesa de direitos; orientagﬁo para acesso a documentagdo pessoal; atividades
de convivio e de organizacio da vida cotidiana; insergdo em projetos/prograrnas de capacita¢do e
preparacio para o trabalho; mobilizagdo para o exercicio da cidadania; articulaco da rede de servigos
socioassistenciais; articulacio com os servicos de politicas publicas setoriais; articulacio interinstitucional
com as demais érgios do Sistema de Garantia de Direitos.

AQUISICOES DOS (AS) USUARIOS {AS)

Seguranga de Acolhida
- Ser acothido em condi¢es de dignidade;
- Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservadas;




- Ter acesso a espago com padrées de qualldade quanto a: hlglene habltabllidade salubridade, seguranca e
conforto para cuidados pessoais e repouso.

Seguranga de convivio ou vivéncia familiar, comunitsria e social, :
- Ter assegurado o acesso a servicos socioassistenciais e das demais politicas: publlcas setoriais.
- Ter assegurado o convivio comunitario e social.

Seguranca de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e social.

- Ter acesso a documentagio civil;

- Poder construir projetos de vida e alcancar autonomia;

- Ser informado sobre direitos, servigos, acessos e responsabifidades;

- Fartalecer vinculos comunitarios e de pertencimento;

- Ter condigdes para desenvolver capacidades e fazer escolhas com independéncia e autonomia;
- Obter orientagBes e informacdes schre acessos e direitos. :

CONDICOES E FORMAS DE ACESSO

CONDICOES: Jovens entre 18 e 21 anos, adultos em prdcesso de saida das ruas e idosos (as) com condigdes
de desenvolver, de forma independente, as atividades da vida didria. :

FORMAS
- Por encaminhamento de agentes institucionais do Servicoc em Abordagem Social;
- Por encaminhamentos do CREAS, demais servicos socioassistenciais e/ou de outras politicas publicas.

- Demanda espontanea.

UNIDADE: Repliblica

PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Ininterrupto (24 horas)
ABRANGENCIA: Municipa! ou regicnal

ARTICULACAO EM REDE:

- Demais servigos socioassistenciais e servicos de politicas piblicas setoriais;

- Programas e projetos de formacéo para o trabalho, de profissionalizagéo & de inclusdo produtiva;
- Servicos, programas e projetos de instituicdes ndo governamentais e comunitarias.

- Demais argdos do Sistema de Garantia de Direitos.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO

CONTRIBUIR PARA: N '
- Reducédo da presenca de jovens, aduitos e idosos {as) em situagdo de abandono, de vulnerabilidade, risca

pessoal e social e sem condicdes de moradia;
- Construcdo da autonomia,

NOME DO SERVICO: SERVICO DE ACOLHIMENTO EM FAMILIA ACOLHEDORA

DESCRICAQ: Serwgo que organiza o acolhimento de criangas e adolescentes, afastados da familia por
medida de protecdo, em residéncia de familias acolhedoras cadastradas. E prewsto até que seja possivei o
retorno a familia de origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para adocdo. O servigo é 0
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responsavel por selecionar, capacitar, cadastrar e acompanhar as familias acolhedoras, bem como realizar

0 acompanhamento da crianca e/ou adolescente acolhido e sua familia de origem,

O Servigo deverd ser organizado segundo os principios, diretrizes e orientagdes do Estatuto da Crianca e do
Adolescente e do documento “QrientacBes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criancas e
Adolescentes”, sobretudo no que se refere 3 preservacio e 2 reconstrucdo do vinculo com a familia de
origem, assim como a manutencio de criangas e adolescentes com vinculbs?de parentesco (irmdos, primos
etc.) numa mesma familia. O atendimento também deve envolver o acompanhamento as familias de
- origem, com vistas a reintegracio familiar.

O servigo € particularmente adequado @o atendimento de criancas e adolescentes cuja avaliacio da equipe
técnica indigue possibilidade de retorno a familia de origem, nuclear ou extensa.

USUARIOS(AS}): Criancas e adolescentes, inclusive aqueles com deficiéncia, aos quais foi aplicada medida
de protegéo, por motivo de abandono ou violagio de direitos, cujas familias ou responsaveis encontrem-se
temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungdo de cuidado e protegio.

OBIETIVOS

- Promover o acolhimento familiar de criangas e adolescentes afastadas temporariamente de sua familia de
origem; . '

- Acolher e dispensar cuidados individualizados em ambiente famitiar;

- Preservar vinculos com a familia de origem, salvo determinagdo judicial em contrario;

- Passibilitar a convivéncia comunitaria e o acesso a rede de politicas pablicas;

- Apoiar o retorno da crianga e do adolescente 4 familia de origem. "

PROVISOES
AMBIENTE F{SICO

- Relativo a gest3o do servigo: espagos fisicos condizentes com as atividades da equipe técnica,
- Relativo a residéncia da familia acolhedora: espaco residenciat com condigBes de habitabilidade.

RECURSOS MATERIAIS: Veiculo, material permanente e de consumo aprobriado para o desenvolvimento

do servico.

RECURSOS HUMANOS: De acordo com a NOB-RH/SUAS e com o documento “Orientacbes Técnicas:
Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes”.

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO: Selecdo, preparagio, cadastramento e acompanhamento das
familias acolhedoras; orientacio e encaminhamentos para a rede de servigos locais; construgdo do ptano
individual e familiar de atendimento; orientacdo sociofamiliar; informagdo, comunicagéo e defesa de
direitos; apoio a familia na sua fungdo protetiva; providéncia de documentagdo pessoal da
crianca/adolescente e familia de origem; articulagéo da rede de servigos socﬁoassistenciais; articulagdo com
os servicos de politicas publicas setoriais e de defesa de direitos; mobilizagio, identificacdo da familia
extensa ou ampliada; mobilizagdo e fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio; articulag&o

interinstitucional com demais drg3os do Sistema de Garantia de Direitos,

AQUISICBES DOS {AS) USUARIOS (AS):

Seguranga de Acolhida
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- Ser acolhido de forma singularizada;

- Ter reparadas vivéncias de separacio, rupturas e violagdo de direitos;

- Ter sua identidade, integridade e histéria de vida preservadas;

- Ter acesso a ambiente acolhedor e saudavel;

- Ter acesso a espagco com padrdes de qualidade quanto a: higiene, habltabllldade salubridade, seguranca e
conforto para cuidados pessoais, repouso e alimentacio adequada; : .
- Ter acesso a ambiente e condicBes favoriveis ao processo de desenvolvimento da crianga e do |
adolescente.

Seguranga de convivio ou vivéncia familiar, comunitdria e social.
Ter assegurade o convivio familiar, comunitdrio e social;
Ter acesso a servigos de politicas plblicas setoriais, confarme necessidades.

Seguranca de desenvolvimento de autonomia individuat, familiar e social.

- Ter vivéncia de agBes pautadas pelo respeito a si prépric e aos outros, fundamentadas em principios
éticos de justica e cidadania; :

- Obter documentagdo civil;

- Construir projetos de vida e alcancar autonofnia; _

- Ter os vinculos familiares estabeiecidos efou preservados, na impossibilidade, ser integrado em familia
substituta; '
- Ser informado sobre direitos e responsabilidades;

- Manifestar suas opinides e necessidades;

- Ampliar a capacidade protetiva de sua familia e a superacdo de suas dificuldades;

- Ser preparado para o desligamento do servico.

CONDICOES E FORMAS DE ACESSO

CONDICOES: Criancas e adolescentes residentes no municipio onde se localizam a residéncia das familias
acolhedoras.

FORMAS: Por determinagdo do Poder Judicidrio. _ |

UNIDADE: Unidade de referéncia da Protegdo Social Especial e residéncia da Familia Acothedora

PER{ODO DE FUNCIONAMENTO: tninterrupto (24 horas).

ABRANGENCIA:

- Municipal;

- Regional: No caso de municipios de pequeno porte que apresentem dificuldades para implantar e manter
servicos de acolhimento para criangas e adolescentes — em virtude da pequena demanda e das condi¢des
. de gestdo — pode-se recorrer a implantacdo de um Servigo com Compartilhamento de Equipe (coordenacdo
e equipe técnica). Nesse caso, o servico deve ter familias cadastradas em cada municipio atendido, de
modo a viabilizar o acolhimento da crianca ou adolescente no seu proprio municipio de origem. A
estratégia de compartilhamento de equipe exigird a previsdo de veicuios e combustivel suficientes, de
modo a permitir o deslocamento da equipe técnica do municipio-sede para o0s demais municipios
atendidos, possibilitando: o desenvolvimento de suas agdes no que diz respeito ao apoio, capautagao e
acompanhamento das familias acolhedaras; acompanhamento psicossocial das criancas e adolescentes
atendidos e de suas familias de origem; articulagic com a rede se servicos e o Sistema de Garantia de

Direitos; e o exercicio das demais atribuicdes que lhe sejam préprias.
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ARTICULACAO EM REDE:

- C)rgéos do Sistema de Defesa de Direitos da Crianca e do Adolescente;

- Demais drgdos do Sistema de Garantia de Direitos;

- Servigos socioassistenciais e servigos de politicas publicas setoriais.

- Programas e projetos de formacéo para o trabalho e de profissionalizagio e inclus3o produtiva,
- Servigos, programas e projetos de instituicdes nio governamentais e comunitarias.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO

CONTRIBUIR PARA:

- Criangas e adolescentes protegidos por suas familias e com seus direitos garantidos;

- Redugdo das viclagées dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;
- Desinstitucionalizagdo de criancas e adolescentes.

NOME DO SERVICO: SERVICO DE PROTECAQ EM SITUACOES DE CALAMIDADES PUBLICAS E DE
EMERGENCIAS

DESCRICAO: O servico promove apoio e protecdo & populacio atingida pfor situages de emergéncia e
calamidade publica, com a oferta de alojamentos provisdrios, atencdes e provisbes materiais, conforme as
necessidades detectadas.

Assegura a realizagdo de articulacdes e a participacdo em aces canjuntas de cardter intersetorial para a
minimizac&o dos danos ocasionados e o provimento das necessidades verificadas.

USUARIOS{AS):

Familias e individuos:
- Atingidos por situagdes de emergéncia e calamidade publica (incéndios, desabamentos, deslizamentos,

alagamentos, dentre outros) que tiveram perdas parciais ou totais de moradia, ohjetos ou utensitios
pessoais, e se encontram tempordria ou definitivamente desabrigados;
- Removidos de areas consideradas de risco, por prevencdo ou determinago do Poder ludiciario.

OBIETIVOS:

- Assegurar acolhimento imediato em condigdes dignas e de seguranca;

- Manter alojamentos provisérios, quando necessério;

- Identificar perdas e danos ocerridos e cadastrar a populagdo atingida; _

- Articular a rede de politicas publicas e redes sociais de apoio para prover as necessidades detectadas;

- Promover a insercio na rede socioassistencial e o acesso a beneficios eventuais.

PROVISOES

AMBIENTE FiSICO: Alojamento provisdrio para repouso & restabelecimento pesscal, com condigdes de
salubridade, instalagSes sanitarias para banho e higiene pessoal, com privae_:idade individual efou familiar;
espaco para realizagdo de refei¢Bes; espaco para estar e convivio, com acessibilidade em todos seus

ambientes, de acordo com as normas da ABNT.

RECURSOS MATERIAIS: Materiais de consumo para o desenvolvimento do servigo: alimentos, artigos de
higiene, cobertores, dentre outros. Estrutura para guarda _cle pertences e de documentos.
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RECURSOS HUMANOS {de acordo com a NOB-R'H/SUAS‘

TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO: Protegio social pré-ativa; escuta; orientacdoc e
encaminhamentos para a rede de servigos locais; orientacdo sociofamiliar; ireferéncia e cantra-referéncia;
informacdo, comunicacio e defesa de direitos; acesso 3 documentagdo pessoal; articulacdo da rede de
servigos socioassistenciais; articulagdo com os servicos de politicas pl.’lblg'icas setoriais e de defesa de |
direitos; mobilizagdo de familia extensa ou ampliada; mobilizagio para o exércicio da cidadania; atividades I’
de convivio e de organizagdo da vida cotidiana; diagndstico socicecondmico; provisdo de beneficios
eventuais.

AQUISICOES DOS USUARIOS

Segurang¢a de sobrevivéncia a riscos circunstanciais
- Ser socorrido em situagdes de emergéncia e de calamidade publica.

Seguranca de Acolhida

- Ter acesso a provistes para necessidades bésicas;

- Ter acesso a espago provisorio de acolhida para cuidados pessoais, repouso e alimentacdo ou dispor de _
condi¢Bes para acessar outras alternativas de acolhimento. _ K

Seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitéria e social.
Ter acesso a servigos e agdes intersetoriais para a solu¢io da situacio enfrentada, em relagdo a abrigo,
alimentacdo, satide e moradia, dentre outras necessidades.

CONDIGOES £ FORMAS DE ACESSO
CONDICOES: Familias e individuos atingidos por situagdes de emergéncia- e calamidade publica.

FORMAS: Por notificacdo de drgios da administragdio pablica municipal, da Defesa Civil e pela identificacdo

da presenca nas ruas.

UNIDADE: Unidades referenciadas ao 6rg3o gestor da Assisténcia Social.

PERIODO DE FUNCIONAMENTO: Na ocorréncia das situagBes de emergéncia e de calamidades puablicas,
mediante a mobilizacio de equipe de prontidio escalonada pelo regime de plantdo, a ser acionada em

gualquer horario e dia da semana.
ABRANGENCIA: Municipal

ARTICULACAO EM REDE:

- Orgéo da Defesa Civi}

- Orgaos e servigos publicos municipais, distrital, estaduais e federal.
- Organiza¢des ndc governamentais e redes sociais de apoio.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

CONTRIBUIR PARA:
- Minimizagdo de danos;
- Protecdo social a individuos e familias;
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- Reconstrugdo das condigdes de vida familiar e comunitaria.







Acao 219-G (SIGTV - Custeio) B

Estrutura:t_;éa da rede de servi(;ossfél"" b_igtema Uni_co de Assist:éncia: Spcial ([SUAS)

t Descricdo

Incremento temporario (custeio} as transferéncias regulares para fins de custeio da
rede de servigos da protecio social basica e especial. ;

I Requisitos

C Proponente devera ser ente federado. podendec ter como beneficiarias as
unidades publicas cadastradas no CadSUAS. e unidades privadas devidamente
cadastradas no CNEAS, em ambos os casos ofertantes de pelo menps um Servico
socioassistencial tipificado conforme Resolucéo CNAS n° 109/2009. ' '




Estruturacao da Rede de Servigos do SUAS - 2i9 G

Unidades

Centro de Referéncia da
Assisténcia Social - CRAS

Centra de Referdneia Especiatizada de
Assistencia Social - CREAS

. Centro Pablico de Convivencia - GO

Centro Especializado para Populagéo em
Situagdo de Rua - Censro Fop

Centro Dia de Referéncia - Contro Dia

Abrigo Institucomnesd

Residéncia Inclusiva e Unidade de
Acolhirmento

Entidacles & Qrpanizagdes Privadas.
cesde que cadastrados no CNEAS

Puablico Atendido

Adulios

Mutthares em situagdo
de violéncia \

Peassoas em situagdo de
dependéncia

. Pessoas corm deficiéncia




® Acdo 219-G (SIGTV)

!

Recursos destinados ao incremento temporario, repassados
por tempo determinaclo, com a finalidade de atender a oferta
dos servicos socioassistenciais, obedecendo as regras
relativas as despesas com.o cofinanciamento federal regqular
& automatico, na modalidade Fundo a Fundo. conforme os
regramentos da Portaria Ministerial n® 113, de 10 de dezembro
de 2015 e atualizagtes,




Acao 219-G
:':Natureza deDes :

) Vedacdses para aquisicdes em custeio

1 Impottante

sas - GND 3

Pagamento de salarios ou complementagdo a funcionarios publicos:
Rescisao de contrato de trabatho;

Recolhimento de encargos sociais e trabalhistas;

Aquisicdo de bens e materiais permanentes;

Construgao, ampliagio e reformas de imdveis em entidades privadas;
Reformas que modifiquem a estrutura da edificacao;

Obras puiblicas,

Qs recursos destinados a unidades da Protegdo Social Especial poderdo ter comd beneficiarios
os Municipios. Estados e o Distrito Federal, enquanto os recursos destinados a unidades da
Protecdo Social Basica sdo direcionados apenas aos Municipios € o Distrito Federal;

Os recursos serio executados, em regra, por melo do SIGTV.




Acao 219-G - Custeio (GND 3) o __

% @ 3 =

I Reprogramacéao de Saldos

Vantagens

Os recursos sdo repassadoes diretamente aos Fundos de Assisténcia Soci:ial‘ mediante instrug
de programacao a ser realizada no ambiente do Sistema SIGTV: §
Podem ser destinados para as entidades privadas, observados os regramentos contides na
Portaria MC ri® 580/20206 e Lein® 13.019/2014.

Os saldos dos recursos repassados a titule de incremento temporario p_éra execucao direta pelo
ente e apurados em 31 de dezembro de cada ano, poderdo ser reprogramadoes para 0 exercicio
seguinte e utilizados na execugao do objeto da mesma programagéo.-d:esde que o orgéo gestor
tenha assegurado & populagdo, durante o exercicio em questdo, os sdrvicos socioassistenciais
cofinanciados, correspondentes a cada Piso de Protegao, sem descontibuidade‘ {Art. 34 e 35 da

Portaria n° 580}, l




“ Material de Consumo J

- Combustiveis automativos e lubrificantas

- Material educativo e asportive

- Gas

- Géneros de allmentagie

- Material de Processamento de dados

- Material de expediente

- Matarlal de cama, mesa & banha

- Material de copa & cozinha

- Material de impeza, produgas e higienizagso

- Unifgrmes, tecidos e aviamento

- Maternial de acopaicionamento & emkaiagem

- Malerial elétnco € eletrdnica

- kMatznal de Protegao @ Seguranca

= Material para sudio, video = foto

- Matenal para festwidades 2 homenagens

- Ferramentas

- Combustiveis e iubrificantes para autras
finalidades

Qutros senvicos de terceiros - Pessoa
Fisica

Locagao de imaveis

Locagao de veiculos, maguinas e equiparnentbs
Servicos beenlcos prafissionals

LCapacitagao por oficinas

Deslocamento de usuarles para particlpacao nas
atividades

Deslox da equipe para atendimento do
publico residenta em longas distanclas
Prestacan de servigos técnicos profissionais
Manutengas e conservacas de equipamentos
Fornecimentio de allmentagao na unidade
Servigos de impeza e conservagio

Servigo de comunicagdo em gersl

Armarenagan

Cutros servicas de terceiros - R
Juridica

Pagamento de servicos diverses lagua. B
. entre outros) 1
Reparos, consertos, pinturas, reformas a aaptacties
' para acessibilidade (sem que ocorra a amplacao)
‘Locagio de Imdveis
Locag2eo de vaicutos, maquinas e equipamentd
Deslocamenta de usuarlas para partlcipagio nad
atividades :
Deslocamento da equipe para atendimente do
publico residente: em longas distancias |
Prestacdo de servigos técnicos profissionsis
Serviges fe limpaza e conservacao
Manutengio & conservacio de equlpamentos
' Formecimento de glimentacio na unidade
; Eervigas te Comunicacdo em geral
T Armmazenagerm

deveri observar as acBas que os Servigos

/\ A aguisicic de quaisquer dos itens descritos
i
H tam nas unidades.

Sacit welais




Estruturacao da Rede de Servigos do SUAS - 2129

o Sugestiva de Mat@nal de C

I zg l Géneros de Alimentagio

achocotatada
acucar
arlacante

agua mineral
amida de milhc
aroz
aturmssardinha em
conserya

atete

banha

bebidas
biscoite

cafe

carnes et geral
coraais diversos
cha

creme de (eite
cordivnentas
ervilha e
tonsersa
farinhas em geral
feijae

ferrmento

frutas

getating

gelo
grao-de-hico
ketchup
legumes

laite

Lzite condersado
lemtitha
Macarras
rnaionese
manleiga
riargaring

mitha de pipoca
milha e conserva
misturas enriquacidas
rnostarda

clew de cazinha
pelvitha
refrigerantes

sal

sLICaSE

ternperas
verduras

vinagre

apita

- bermudascaledns

shart

- uizo para bomba

oe encher bala
0la

- SoMba para

ancher hola

- bone
- botas especiais

Erinquedos
educativos
calgdes

camisas de malha

- carrissta
- cansleirg

chuteirg
celchonete

- oolete de

identificacao
cone

Material Educative e Esportivo

corcla de pular
cotoveleira

esteiras (tipo de inga)
jomlheiras

livre avulso

lLva para pratica de
Bsporta’

materiais pedagdqicas
medalhas

meas

paling

quimoanos

racuetes

redes para pratica de .
espartes

zapaiilha

tapete em Eva de
ENGaive

téniz

terrozeleira

teuca para natacan

=y

deverd observar as acbes due of servigos

/\ A aguisicio de quaisquer dos itens descritos
1

s04iC

1ciais executam nas unidades,

atetial de Expediente

adesive rmarcador
agsnda

alfinete de aca
almictads para carlnbho
apagador

aportader de kapis
kande a de Lapis
bands a para papdis
bloco para rascunbo
Lorracha

cadamop

cangla

Capp para enca clernag o

catitnhos em geral
cartoling

" clagsificador

click

caola
calchete
coteative
clagtico
en\.';elope
espﬁtula
espiral para
encaderragio
estilets
E'hq,ueia

exirator de 'Z- mMpos
giz i
grafite
grampeadsr
HIAMp
qUia para arguive gendorecaments
inlercalador de fchajo

larnina para estiete
lapis

lapiseirs

livros da ata, de ponto & prakocols
papéis & pastas diverses X
percevajo e perfurador de papeh
pingel

pincel atdrnico

placas de acrilice

plasticos

orta-lapis

post-it

reqistrador

régua

saco plasticn

selos para correspondéncia
tesoura I

tintas diversas

taner

uvmedecedor de dedos




Material de Processamento de
Dados

caruchos de tinla

zapa pldstica protetera para
Rl s @ Irpressoras
cartuchos e tintas

od-rom vircem

cliqueta em formulario cantinug
mouse FAD

PECAS 8 aCCSSONOs pava
computadores periféticos
recarga de cartuchas da tinta
forrmulario continuo

rMouss

mouse pad

pen drive

tores para impressora

Material de Acondicionamento e
Embalagem

barbante

caiva de isopor
caj¥s de madeira
Caiva de papelas
caiva plastica
corda de amarrar
fitas gomadoras
papel de embrutho
sacala

saco

Roupa de Cama, Mesa & Bank

o

capa de colchao
- Capa para travesseiro
- cobertor
- colchas
- calchonetes
- edredom
- franhas
- guarclanaps
- lengal
- manta
- inoatha de banha
- 1oalha de mesa
- toalha de rosto
- touca de banho
- travasseiro

A aquisigio de quaisquer dos ltens descritos
dovera abservar as acfes que O35 setvigos

socl st lah tam nas unidad




Materiat de Copa e Cozinha

abridor de garrafaslsla
acendedar
ACUCarsing

afiadar da facas
azsadaira

artigos de vidro &
prastico

avenlal

bandsi

batedor de came
CAPA parn Maguing
cesto de pac

coador

calher

copo

carbnz

dageanss de panels e
travessa

dascartdveis diverans
descascadar manual
e legurmes
cesertupidar de e
emlidores
EECOTECor A& Arraz o
massa

esconador de louga
sspatila

espramcdor de batata
aspromedar de frutas
iplashoo & manual)
faca

farinhaira

ferrna de beolo

fezrma der gela

fasfare
frigiden

garfc

garrata tdrmica
Quardanapao de paps|
jarra pars =uco

Luwa térrmica
palitciro

oanela

pane da connna
aapel alurminic
papel filire

papel manlsiga
peganer de panela
oEneita

onlfe

aldstico para frapzsar
porka guardanapo
pole

pralo

redipiente para agus

recipients porta rantimenlos

radinha de pia

olo parz abric massa
sEiD

SUpCrle Eka Copos
tabua de came
talher do servir
Lapetc de comnha
iravessa

vagilha

vels

HITATL

¥ Material de Higiene
&2

absorventes
algodan

aparelhe dz barbear descartavel

condicionagor
cortador de unha
cirotnele

creme dental
creme hidratartte
desadorante
escova de banho
e25eova de cabels
escova de dente
estoyE para unba
esponja de banho
Lixa de pé

tixa de unha

iuva de procedimearto latex

papel higiénico
pedra pomes
pente

pinga
sabonete
shampoo

]

dgua sanitéria
alcontetilico
amaciante de roupa
anticarrasivo

bacia

balde plastico
botba para
inseticica

capacho

cera

cesto para lixo
casto para roupa
desengardurante
para tozinha
desinfatante
desadorizante
detergente

ascova para limpeza
S5COVA PArA MOUpAEs &
sapaios

esfregas

espanador

Sspona

aslopa

flanela

A atuisigio de

deverd chservar as agdes que os servicos
socioassistenciais executam nag uni

mangueira depgua
naftalina

pé para lixo
patha de age
pang para limpeza
pasta para impeza de
utenzilios

papel toalka
porta-sabac
pregador da roupa
remowvedor

rochs

sabio

saco delivo
saponsces

soda cdustica co
tira manchas./pré lavagem
toatha de papet R
VASSOURE '

quaisquar dos itens descritas




mo - GNID 3 \Cu;_,te.mn

Aqur;:c, ¢ Sugestiva de Matenal de Con

Tecidos e Aviamentos @ Material para audio, video e 2, Ferramentas
- arbigos de costura folo ﬁ - alicate
- bastider - Album para retratos - caiva para farramentas
- eddstico - alto falante - canivete
- fita métrica - chaveds fenda
- Atas diversas - chaweinglesa
- lasefios - chave de teste
- linhat diversas - espatula
MICENUAs - tirna
- tegida - rhartelo
- A - wa de jardim
- sasteln de jardim

- tesauwra de Poder

. A aguisicio de quaisquer dos ftens descritos
deverd observar as agdes rfua oS setvigos
. socloassistenciais executam nas unidades.

i
:




Q Material elétrico, eletrénico
para manutencéo, protecio
€ sequranga
- abracadeira para
mangueit gas
~  benjsmin
- bocal
- cadeado
- dedal
- espelhn para ntenuptor
- fita isolante
- interraptor
- lampaca
- lanterma
- LN g
- mangueiras para logao
- pilhas & batenas
- registro de gas de cozinha
- resisténcia
- trena

‘ - uaral
- veda rosca

Combustiveis e Lubrificantes
Automotivos

- aditivos

- dicool hidratads

- fuido para amortecador

- flude para transmissao hidraulica

- gasaling

- grawas

- dlepdieset

- dlea para carker

- oheo para freta hidrdulico

Moveis

- cabes

- chaves

- cilindrog para maguinas copiadors
para ar condicionada, mangusira pang
fogéo. pecas de reposicdo de
aparelhos & maquinas em geral

- materiais de reposicac para
instrumentos musicais

@ Material para Manutenga

A aguisicio de guaisquer dos itens dascritok
deverd obser\.rar as agdes que 0s setvigos
. socie tenciais executarn has unidades




Material para Manutengio de

Bens Iméveis

aparelhos sanitariog

arames liso e farpade

areia, besculante
baca de lobo

Lidia

brta

brrocha

cabe metalico

cal

cana

Cerdamica

cimenta

cola

condubores g fios
CONE¥Qes

Cullvas

e3nLadias
fechacluras

{erg

ga=etaz

grades
irnpermeabili santos
izolartes acushicos
& 8rmicos

janelas

joelhos

ladrithis

Lavatdtios

lixas

adlErd

“arens de concrelo
ME55a Comda
Miple

aapel de parede
zarafusos

Eias

pigmientos
arlas e portais
pregos

tolos sohentes
EUEL]

tacocs

LAMIPA P3ra Yaso
“armpio de lerre
langue

1ela d= estugusa
1elha

tijali

bima

tormegira

trincna

tube de consreto
wabsulas

etz

Ris )

Q Material Elétrico e Eletrdnico

- Lenjamins -
- bocais

- calnas

- capacitures e resistores

- chaves de lgagdo

- condutoroy

- gisjuntoiss

- espelhes para nterruptores
-~ fiosecabos

- fitajsolante

- fusiveis .
- interruptores :
- lampadas 2 luminarias
- pithas = baterias

- Einos e plugs

- raatares

- resisténoias

- starts

- supcrtes

- temada de corrante

Sobressalentes, MAguih
Navios e Embarcacdes

ayuisizao de material utilizado na anutencio e
repar: de magquings @ motores de gnbarcagdes.

A aquisicho de quaisquer dos itens descritos
devern ohservar as acbes gque o5 servigas
i istenciais executam nas unidades.




Estruturacéo da Rede de Servicos do SUAS - 219 G\\

. Aguisicao Sugestiva te Material de (_:"Z'onsumo - GND 3 (Custeio) . __
;

| o |
] Mateti Y = i - ] N
atetial para Manutencao de & Locacso de Iméveis :gff‘;_) Servicos de Energia Elétrica, Ag
@4 vVeiculos e s
) Z;Ti::;: egares - remuneracio de serngos de atuguel - ‘despesas com tanfas decorrentes da Ltil
b ) N de prédiog. salas e outros imovels. ‘dos servicos de energia elétrica
- rrachas :
- buzina - despesas com tarifas decorrentes da utiliz

1
wos servigns de agua e ssgoto

- cabas de acolerador

- cahosde errbreagem

- camara de ar

- covreiag

- disco de ambreagem

- ignigas

- junta hornocingtica

- larnpadas e lanternas para veicuios

- lomas e pastinos de freia

- mangueiras

- material utilizado em lanternagem  pintura

- motor de raposicac

- rara-trisa, para-chogque

- plard

- pheus ’ i

- teparos

- ratentores
. - retrovisores

“ ralarnentos

- tapetes

- velas

e

A aquisigdo de quaisquer dos itens des:ril.x
deverd abservar as agbes que os servig
ocloassistenciais executam nas unidades.,
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